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Дорогие друзья!

Перед вами удивительная книга, написанная Тюрид Ругос, пожа­
луй, самым выдающимся экспертом-кинологом современности.

На протяжении нескольких десятилетий своей практической де­
ятельности, Тюрид провела два исследования способов коммуни­
кации домашних собак. Одним из них явилось исследование сиг­
налов примирения, вторым — исследование лая, которое лежит 
перед вами.

Собака лает, когда она находится в состоянии стресса. Поэтому 
для того, чтобы она прекратила лаять, надо понять, по какой при­
чине у нее возник этот стресс и снять его.

Так как лай является выразительным способом коммуникации и, 
следовательно, важнейшим показателем состояния собаки, его 
анализ также помогает выявить причины целого ряда проблем 
поведения, часто возникающих при повседневном общении с 
собакой.

Тюрид Ругос описывает различные типы лая, их биологическую 
функцию и представляет методы тренировки собак, направленные 
на изменение социальной ситуации таким образом, чтобы собака 
снова почувствовала себя спокойно и прекратила лаять. Предла­
гаемые методы решения проблем поведения кардинально отлича­
ются от широко распространенных насильственных приемов лик­
видации лая. Они основаны на знании психологических реакций 
собак, тонкого языка поз и телодвижений и сигналов примирения.

Я очень надеюсь, что эта книга станет реальной помощью тем вла­
дельцам собак, которые безуспешно пытаются решить какую-либо 
проблему поведения своей собаки и от отчаяния готовы применить 
жесткие методы. Поверьте, в этом нет необходимости!

Ольга Кажарская,
психолог собак, переводчик, издатель Австрия, 2008 год



ЧТО ТАКОЕ ЛАЙ?

Ничто не раздражает и не злит людей так сильно, как собачий лай. 
Соседи начинают жаловаться на вас и на вашу собаку, несмотря 
на то, что с вашей стороны это происходит непреднамеренно.

ЧТО ТАКОЕ ЛАЙ?
Мне приходилось слышать различные объяснения. Вот некоторые 
из них:
• «плохое поведение»;
• «агрессия»;
• «выражение доминантности»;
• «причина растерянности хозяина»;
• «причина ссор с соседями».

На первый взгляд может показаться, что лай — это что-то очень 
сложное, с чем нельзя справиться. Его звук действует людям на 
нервы. Они теряются, злятся и не знают, что им делать. Такие 
сцены часто заканчиваются скандалом — вы злитесь, кричите на 
свою собаку и наказываете ее. Всем этим вы достигаете резуль­
тат, противоположный желаемому.

Кроме того, такие скандалы имеют целый ряд негативных побоч­
ных эффектов: собака начинает вас бояться, у нее развивается 
страх расставания, она не хочет оставаться одна дома, становится 
пугливой, например, в грозу. Ее здоровье, в первую очередь, пи-

5

Если собаки 
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что сказать.



ЧТО ТАКОЕ ЛАЙ?

щеварение, расстраивается; у нее возникают фобии и множество 
специфических проблем. Причиной всего этого является стресс в 
сочетании с негативными ассоциациями.

Не обладая определенными знаниями, невозможно понять смысл 
происходящего. Это, в свою очередь, приводит к тому, что в той 
или иной ситуации мы чувствуем себя неуверенно. Под воздейс­
твием стресса мы реагируем неадекватно.

Знания дают понимание, а понимание улучшает способность 
проникать в суть вещей. Мы остаемся спокойными, сохраняем 
самоконтроль. Так появляется возможность проанализировать 
ситуацию и найти более грамотный выход из затруднительного 
положения.

Это в полной мере относится и к проблеме лая собак. Поняв, что 
происходит, мы можем научиться реагировать на лай таким обра­
зом, чтобы решить проблему чрезмерного лая, не запугивая и не 
подавляя наших собак.
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ТАК ЧТО ЖЕ ТАКОЕ ЛАЙ НА САМОМ ДЕЛЕ?

ТАК ЧТО ЖЕ ТАКОЕ ЛАЙ 
НА САМОМ ДЕЛЕ?

Все животные, включая человека, имеют различные способы 
коммуникации. Одни способы характерны только для опреде­
ленного вида животных, другие, наоборот, универсальны и не­
значительно изменяются в зависимости от вида животных.

Подобными способами коммуникации являются:
• Сигналы, создающие дистанцию между животными. Они ис­
пользуются для того, чтобы не подпускать к себе другое жи­
вотное и держать его на расстоянии. К таким способам вы­
ражения относятся оскал зубов, прыжки с выпадами вперед, 
хватание зубами, укусы, рычание, лай.

• Сигналы примирения* — используются, как знак «вежливос­
ти». Они помогают разрешать конфликтные ситуации, а также 
применяются для того, чтобы выразить дружеские намере­
ния.

• Язык телодвижений — необходим для того, чтобы продемонс­
трировать страх, подчинение или, наоборот, агрессию и наме-

* см. книгу Т. Ругос «Диалог с собакой: сигналы примирения», 
Догфренд Паблишерс, 2008.
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ТАК ЧТО ЖЕ ТАКОЕ ЛАЙ НА САМОМ ДЕЛЕ?

рение защищаться — животное поджимает хвост, припадает к 
земле, пятится или убегает. Кроме того, сюда относится целый 
ряд сигналов, которые можно рассматривать как симптомы 
стресса: мочеиспускание, отряхивание, почесывание и т.д.

• Сигналы радости — животное виляет хвостом, изгибается всем 
телом, прыгает. При этом на морде животного написано выраже­
ние полного счастья.

• И, конечно же, разнообразные звуковые сигналы.

Звуки, которые издают собаки, известны всем. Это лай, скулеж, 
рычание, вой и многие другие. Лай является естественной со­
ставной частью того, что мы можем назвать «языком собак». 
Собаки используют его, когда им надо что-то сообщить окру­
жающим и выразить чувства, которые животное испытывает в 
данный момент.

Любому виду животных присущ свой набор звуков:
• лошади фыркают и ржут и издают более мягкие звуки, когда 
они счастливы;
• кошки мяукают, используя при этом самые разные интонации;
• коровы своим мычанием передают горе, тоску и счастье, 
а люди большую часть времени проводят в разговорах.
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ТАК ЧТО ЖЕ ТАКОЕ ЛАЙ НА САМОМ ДЕЛЕ?

Когда собаки 
общаются, 
соблюдая пра­
вила вежли­
вости, им не 
нужно лаять.
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КОММУНИКАЦИЯ

КОММУНИКАЦИЯ

Поросенок и 
щенок научи­
лись уважать 

и понимать 
друг друга. 

Между ними 
завязались 

теплые отно­
шения.

Язык телодвижений и звуки являются важными средствами комму­
никации между индивидуумами, необходимыми для их совместной 
жизни. Так они могут свести число конфликтов до минимума и стро­
ить друг с другом отношения, основанные на взаимопонимании.

Книги и статьи о семейной терапии ясно показывают, что причиной 
возникновения проблем в большинстве семей является неумение 
ее членов общаться между собой, то есть разговаривать. В таких 
семьях люди говорят друг с другом, не задумываясь над тем, по­
нимает ли их тот, к кому они обращаются, или нет, а потом они же 
обвиняют собеседника в невнимательности.

«Ты никогда не слушаешь то, что я говорю» — это распространен­
ное обвинение часто произносится на повышенных тонах. В ходе 
разговора тон продолжает повышаться, а слова так и остаются без 
внимания. Разговор становится бесполезным.

То же самое происходит, когда мы разговариваем с собаками. Ког­
да мы думаем, что собака нас не слушает, мы начинаем кричать, и 
наш голос становится все более раздраженным. Собаки тоже «рас­
страиваются», если они понимают, что «их не слушают», и начина­
ют «кричать» — то есть лаять.

Спросите себя, сколько раз ваша собака безуспешно пыталась вам 
что-то сказать.
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КОММУНИКАЦИЯ

Важно научиться «слышать» то, что пытаются сказать нам наши 
собаки. Идеально было бы научиться читать те маленькие сооб­
щения, которые они все время нам посылают — едва уловимые 
сигналы стресса, называемые сигналами примирения. Тогда нам 
было бы проще разрешать конфликты еще до того, как они пере­
растут в реальные проблемы. Мы должны начать коммуникацию 
как можно раньше. Если же конфликт уже стал реальностью, сле­
дует как можно скорее начать «слышать» то, что собака пытается 
сказать нам на самом деле. Только в этом случае удастся успеш­
но разрешить этот конфликт.

Следует учиться слышать то, что говорит нам собака.

Конфликт.
Маленькую 
Джейн не пой­
мут, как бы 
пронзительно 
она ни лаяла.

11

Собаки 
превосходно 
умеют решать 
проблемы.



КОГДА ЛАЙ СОБАКИ СТАНОВИТСЯ ПРОБЛЕМОЙ?

КОГДА ЛАЙ СОБАКИ
СТАНОВИТСЯ ПРОБЛЕМОЙ?
Лай, как известно, — это естественный способ коммуникации со­
бак, составная часть их языка. Никто никогда и не думает о том, 
чтобы «устранить» мяуканье кошки или ржание лошади. Однако 
многие считают, что собакам рычать или лаять нельзя.

В первую очередь, следует согласиться с утверждением, что у со­
бак действительно есть свой, состоящий из определенного набо­
ра звуков язык и что лай является частью этого языка.

Тогда становится очевидным, что коммуникация собак при по­
мощи лая может стать чрезмерной, выйти за допустимые рамки 
и превратиться в проблему для окружающих. Это происходит, 
когда собака пытается привлечь к себе внимание, находится в 
состоянии стресса или начинает «кричать», чтобы что-то сказать 
окружающим, которые не хотят ее слушать. Проблема может 
возникнуть в какой-то определенной ситуации, либо стать хро­
нической, особенно когда собака находится в состоянии посто­
янного стресса.

Независимо от того, по какой причине возникает эта проблема, 
существует возможность ее решить. Сначала следует опреде­
лить, с каким типом лая мы имеем дело и каковы обстоятельства, 
его вызвавшие. Далее мы должны устранить причины лая и вы­
яснить, каким способом можно его ограничить. Таким образом, 
станет возможным решить эту проблему.

Но не следует ставить своей целью полное устранение лая. Ли­
шать собаку ее естественного языка было бы совершенно невер­
ным. Наша цель должна заключаться в том, чтобы снизить лай до 
такой интенсивности, при которой он перестал бы мешать, оста­
ваясь, однако, естественным способом коммуникации.

При этом нельзя оставлять без внимания и наши собственные ре­
акции. Быть может, мы реагируем на лай слишком резко?
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КОГДА ЛАЙ СОБАКИ СТАНОВИТСЯ ПРОБЛЕМОЙ?

Протокол лая
Исследование проблемы лая очень удобно начинать с составления 
протокола лая.

Для этого надо наблюдать за собакой. Каждый раз, когда она начи­
нает лаять, необходимо точно фиксировать, как долго она лает (в 
секундах, с использованием секундомера), при каких обстоятель­
ствах, на кого или на что. Важно также проследить, как она двига­
ется во время лая.

Мои ученики, тренеры собак, в рамках своего обучения провели ис­
следования лая. Многие из них готовились к тому, что им придется 
целыми днями сидеть и записывать лай собак. Им казалось, что 
собаки лают постоянно. Результаты исследований оказались со­
вершенно неожиданными. Диаграммы, полученные на основе про­
токолов лая за неделю, показали, что исследуемые собаки лаяли 
совсем немного, может быть, всего 2,5 минуты в день, а в некото­
рых случаях только 20 секунд или вообще не лаяли день или два.

Таким образом, диаграммы лая за неделю дают возможность полу­
чить более объективную картину того, сколько времени собака лая­
ла на самом деле и по какой причине. Возможно, эта картина будет 
существенно отличаться от той, которую вы себе представляли до 
проведения исследования.
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КОГДА ЛАЙ СОБАКИ СТАНОВИТСЯ ПРОБЛЕМОЙ?

Точно такие же протоколы вы можете использовать и для анализа 
других видов поведения собаки, чтобы получить о них правильное 
представление.

Люди имеют привычку произвольно оценивать сложившуюся си­
туацию. Поэтому мы часто создаем неверную картину происхо­
дящего, на основании которой невозможно решить назревшие 
проблемы.
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ТИПЫ ЛАЯ

ТИПЫ ЛАЯ

Обычно выделяют 5 звуковых типов лая. В результате моих ис­
следований к ним добавился еще один, отражающий, по моему 
мнению, несколько особый вид лая. В настоящий момент такую 
классификацию можно назвать наиболее точной.

Возможно, если уделить изучению лая больше внимания, через 
5-10 лет эта классификация будет выглядеть иначе.

Сегодня различают следующие типы лая:
• лай, вызванный радостным возбуждением;
• предупредительный лай;
• лай, вызванный страхом;
• защитный и охранный лай;
• заученный лай;
• лай отчаяния и одиночества.

Давайте рассмотрим каждый из этих типов отдельно, проанали­
зируем звуковую картину лая, его причины, обстоятельства, при 
которых собака использует именно этот тип, а также возможности 
его предотвращения или снижения его интенсивности.

Многие 
ситуации 

могут быть 
настолько 

возбуждаю­
щими, что 

собака 
начинает 

лаять.

I. Лай, вызванный радостным возбуждением
Можно было бы назвать этот тип лая лаем от счастья, лаем ожи­
дания, а также стрессовым лаем — в зависимости от ситуации,
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в которой собака его использует. Это всегда такие ситуации, 
когда она счастлива или полна ожидания того, что произойдет 
что-то радостное: хозяин возвращается домой, собака понима­
ет, что вы идете с ней в парк или туда, где ей нравится бывать, а 
также другие ситуации, в которых собака испытывает радостное 
возбуждение.

Не сомневаюсь, что любому владельцу собаки этот тип лая зна­
ком по собственному опыту.

Акустическая картина
Более или менее непрерывный лай высокой частоты, может зву­
чать немного истерично. Иногда состоит из серий с небольшими 
паузами. Может включать стоны.

Физическая активность
При возбуждении собака находится в состоянии стресса. В ее 
мышцах высок уровень адреналина, поэтому она вынуждена дви­
гаться. Это состояние знакомо и нам. Когда мы возбуждены, нам 
всегда хочется что-то делать: возбужденно ходить, вертеть в ру­
ках какой-либо предмет и т.д.

Возбужденное животное обычно подпрыгивает вверх, крутится 
волчком, бегает взад-вперед. В некоторых случаях собака проде­
лывает все это одновременно. Многие животные любят хватать

Радость 
встречи.
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какой-либо предмет и бегать с ним. Собака интенсивно виляет 
хвостом. Большинство людей знают, что виляние хвостом у собак 
является признаком возбуждения или радости. При этом нельзя 
забывать о том, что животное может вилять хвостом и по другим 
причинам. В любом случае виляние хвостом всегда является при­
знаком беспокойства.

Если собака чрезмерно возбуждена, но при этом лишена возмож­
ности свободно двигаться или схватить какой-то предмет, напри­
мер, когда ее ведут на коротком поводке, она может начать кусать 
поводок, находящуюся поблизости другую собаку или хватать хо­
зяина зубами за брюки. Она также может начать рыть землю или 
демонстрировать другие виды переадресованного нежелательно­
го поведения.

Если в подобной ситуации вы будете пытаться усмирить собаку, 
заставляя ее выполнять команды послушания, такие как «Си­
деть!» или «Лежать!», собака, вероятнее всего, ответит вам сто­
нами или сигналами примирения, например, начнет зевать. В этой 
ситуации собака не в состоянии оставаться в состоянии покоя, по­
тому что у нее сильно повышен уровень стресса — точно так же, 
как это происходит с нами, когда мы очень возбуждены.

Если собака страдает от хронического стресса в повседневной 
жизни, в необычной ситуации уровень стресса у нее поднимает­
ся еще выше, что приводит к преувеличенным реакциям, таким 
как:
• прыжки и укусы за одежду хозяина;
• истерический лай;
• кусание за поводок и штанину хозяина, а возможно даже и за 
ноги;
• метание взад-вперед, часто сопровождаемое опрокидывани­
ем вещей;
• собака тянет за поводок;
• собака нападает на кого-то или на что-то, например, на других 
собак, на машины и т.п.
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Некоторым 
собакам 
в момент 
радостного 
возбуждения 
необходимо 
взять в рот 
какой-нибудь 
предмет.
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МОЖНО ЛИ НАКАЗЫВАТЬ СОБАКУ ЗА ЛАЙ?
Можно ли наказывать собаку за то, что она счастлива или просто 
возбуждена? Конечно нет!

Следует внимательно прислушаться к тому, как лает собака, 
и пронаблюдать, как она при этом двигается и в какой об­
становке находится. Так можно определить тип лая и понять, 
что наказывать собаку за лай или злиться на нее совершенно 
несправедливо.

Поэтому, даже если лай раздражает вас, это не должно от­
ражаться на вашем отношении к животному. Радость нельзя 
наказывать.

Как можно решить эту проблему?
Наблюдая, как собака лает от возбуждения, следует определить, 
как бы вы хотели изменить ее поведение. После этого нужно со­
ставить план действий.

Возбужденный лай в различных повседневных ситуациях

Общие мероприятия
1. Вы сами должны при этом оставаться спокойными. Ваше спо­
койствие влияет на поведение собаки.

2. Можно, например, переключить ее на то, чтобы она взяла зу­
бами какой-либо предмет, так как лаять, держа что-то в зубах, 
довольно трудно. От этого собака не разучится лаять, а ваши со­
седи будут относиться к вам несколько дружелюбнее. Так собака 
будет иметь возможность оставаться активной и при этом делать 
что-то полезное.

Прежде чем вы сможете использовать этот трюк в реальной си­
туации, нужно научить собаку искать и приносить вам различные 
предметы.

В тот момент, когда собака начнет возбужденно лаять, например, 
пока вы одеваетесь, скажите ей, чтобы она принесла вам один из 
них. Если собака возьмет какой-нибудь из знакомых предметов 
сама, перестав при этом лаять, похвалите ее.
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Возможно, что занявшись игрушкой, собака все равно будет про­
изводить какой-то приглушенный шум, но этот шум уже не будет 
так раздражать, как лай. Кроме того, сам факт, что она держит 
что-то в зубах, действует на животное успокаивающе.

3. В ситуации, когда собака не очень сильно возбуждена, можно 
просто дать ей команду сидеть до того момента, пока вы не вый­
дете из дверей. Как правило, для этого бывает достаточно всего 
трех секунд. Поскольку, находясь в возбужденном состоянии, со­
бака испытывает стресс, я бы не стала требовать от нее, чтобы 
она сидела дольше.

Для того, чтобы дать собаке команду сидеть, подайте ей сигнал 
рукой. В возбужденном состоянии собака скорее поймет визуаль­
ный сигнал, чем звуковой. При этом важно сохранять молчание, 
чтобы собака не услышала раздражение в вашем голосе.

4. Если собака уже начала лаять, необходимо следить за тем, что­
бы она не получила никакого поощрения за свой лай, например, 
в форме какого-либо вознаграждения или возможности выйти на 
прогулку. То есть у нее не должна образоваться следующая це­
почка ассоциаций: лай — сидеть — награда.

Попытки отвлечь собаку от нежелательного поведения какой-то 
новой, долго длящейся командой, как раз и являются причиной 
того, что отучить ее от такого поведения не удается.

Поэтому ассоциативную цепочку «лай — вознаграждение» следу­
ет разорвать. Для этого до начала следующего действия собаку 
отвлекают, жестом давая ей команду «сидеть» и держа, таким об­
разом, руку перед носом животного всего 3—5 секунд.

При этом собака должна отвлечься от своего лая и немного успо­
коиться. Однако надо следить за тем, чтобы фаза отвлечения не 
была слишком долгой (не более 3—5 секунд), в противном случае 
собака и эту фазу включит в цепочку своих ассоциаций, а неже­
лательное поведение сохранится в виде уже новой цепочки. То 
есть собака выучит следующее: «Если я лаю, то мне скажут «си­
деть», а потом дадут награду!».
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Для того, 
чтобы попро­

сить собаку 
подождать 

3—5 секунд, 
используйте 

сигнал рукой.

Возбужденный лай в момент,
когда собака встречает вас у дверей
Очень часто истерическое приветствие собаки является прямым 
результатом того, что возвращаясь домой, мы сами ведем себя 
слишком суетливо. Если же вы возвращаетесь домой в спокой­
ном и уравновешенном состоянии, то и собака постепенно станет 
спокойнее вас встречать.

Для того, чтобы этого добиться, можно сделать следующее:
• откройте дверь и войдите в квартиру;
• спокойно поздоровайтесь со своей собакой, немного похлопай­
те ее или погладьте, чтобы животное почувствовало ваше внима­
ние и заботу;
• спокойно снимите пальто, разберите покупки и проч., дайте со­
баке время успокоиться.

Если вас долго не было дома, и вы знаете, что собаке уже пора 
на улицу, спокойно, не суетясь, выведите ее на прогулку, чтобы 
она сделала свои дела. Потом вернитесь домой. И только после 
того, как собака совершенно успокоится, можете совершить с ней 
длительную прогулку.

Если причиной слишком сильного возбуждения собаки является 
то, что ей действительно слишком долго пришлось оставаться од­
ной, и она пришла от этого в отчаяние, возможно, вам следует 
задуматься о других способах решения этой проблемы, напри-
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мер, нанять кого-то для присмотра за собакой на время вашего 
отсутствия.

Кроме того, надо всегда следить за тем, чтобы собака получала 
достаточный выгул, особенно перед вашим уходом.

Многие тренеры считают, что по возвращении домой собаку не­
льзя приветствовать. Это неверно. Вы просто обязаны уделить ей 
немного внимания, потому что собака очень вас ждала. Она была 
бы сильно разочарована, если бы вы полностью ее проигнори­
ровали. Подумайте о том, как бы вы сами себя почувствовали в 
подобной ситуации. Собаки способны испытывать те же чувства, 
что и мы, поэтому им надо ощущать нашу заботу.

Возбужденный лай, связанный с приходом гостей
Этот лай может также иметь различные причины. Рассмотрим 
случай, когда собака считает приход гостей чем-то приятным и 
занятным.

Следует научиться соблюдать спокойствие, не сердиться на соба­
ку, не кричать, не тянуть ее за поводок и не наказывать каким-ли­
бо другим образом. Тогда приход гостей не будет ассоциироваться 
у животного с неприятными ощущениями, которые вскоре могут 
перерасти в страх перед людьми или вызвать другие проблемы. 
Боязнь людей, в свою очередь, способна вызвать у собаки агрес­
сию и желание защищаться.

Тренировка
1. Если ваша собака с лаем подбежала к двери, когда раздался 
звонок, спокойно пройдите за ней в прихожую и встаньте так, что­
бы оказаться между собакой и дверью, повернувшись при этом 
спиной к собаке. Этой позой вы показываете ей, что теперь ситу­
ацию контролируете вы. Подождите, пока собака немного успоко­
ится. Это произойдет довольно быстро, потому что ей захочется 
поскорее узнать, кто пришел. Потом возьмитесь за ручку двери и 
постепенно начните ее открывать — сначала всего на несколько 
сантиметров, потом больше и больше. При этом следует останав­
ливаться всякий раз, как только собака снова начнет лаять. Спо­
койно стойте и ждите, пока собака прекратит лай.
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Разговор с пришедшими начинайте постепенно. Возможно, в 
начале тренировки вам придется объяснять им, что вы как раз 
работаете над тем, чтобы собака не лаяла при приходе гостей.

Когда дверь будет достаточно широко открыта, чтобы гость 
смог войти в квартиру, впустите его. Если собака все еще бу­
дет лаять, попросите гостя повернуться к ней спиной и посто­
ять так, пока она не успокоится. При этом вы можете спокойно 
отвести собаку на шаг в сторону от гостя. Далее пройдите с 
ним в комнату и сядьте. При этом нельзя допускать никакой 
спешки, обстановка должна все время оставаться спокойной. 
К своему удивлению, вы заметите, как быстро собака при этом 
успокоится.

2. Если вы дома не одни, кто-то из вас может удерживать соба­
ку мягко и спокойно, в то время как другой может открыть дверь 
и поприветствовать гостя. Пока собака возбуждена, не оказы­
вайте ей никаких знаков внимания. Спокойно, без наказаний 
и раздражения держите ее за шлейку, не давая возможности 
приблизиться к гостю. Ни в коем случае не держите ее за шею и 
особенно за шерсть — такое воздействие будет иметь эффект 
наказания.

Когда гость и хозяева сядут, лучше всего держать собаку на 
поводке — так она может оставаться вместе со всеми и наблю­
дать за гостем, не приближаясь к нему. Если никто из вас не бу­
дет разговаривать с собакой, давать ей команды или обращать 
на нее внимание каким-то другим способом, она удивительно 
быстро успокоится. Тогда можно будет спустить собаку с повод­
ка, и у нее появится возможность пообщаться с гостем.

Попросите гостя не суетиться и не начинать игру с собакой, а 
только коротко поприветствовать ее. Если ваш гость откажется 
выполнить эту просьбу, лучше оставить собаку на поводке.

Возбужденный лай в машине
Причиной этого лая часто является то, что в большинстве слу­
чаев поездка в машине ассоциируется у собаки с чем-то осо­
бенным — животное везут туда, где его ожидают необыкновен­
но волнующие переживания: тренировка, прогулка и проч.
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Тренировка
Совершите в течение некоторого времени несколько коротких 
поездок, периодически оставляя собаку в машине, пока вы схо­
дите на почту, в банк, в магазин, к врачу и т.д. В период такой 
тренировки я совершила бы несколько подобных непродолжи­
тельных поездок, каждая из которых была бы обыденной и скуч­
ной. Иногда можно выводить собаку из машины на небольшие 
спокойные прогулки, а потом снова возвращаться.

Возможно, что на небольшом отрезке в конце пути, когда завет­
ное место будет уже совсем близко, собака сильно оживится 
и снова начнет лаять и повизгивать. Вам придется смириться 
с подобным поведением, потому что радоваться предстоящему 
удовольствию — это нормально.

Пример
Охотничья собака истерически визжала всякий раз, когда она 
ехала в машине. При этом она создавала такой шум, что хо­
зяева сходили с ума, а их малыш просыпался и начинал пла­
кать. Поэтому ее нельзя было взять с собой ни в магазин, ни 
в гости.

Причиной такой реакции собаки было то, что она не привыкла 
ездить в машине. Редкие поездки совершались исключительно 
в лес, на охоту. Кроме того, охота вообще была ее единствен­
ным любимым занятием, и животное всегда с нетерпением жда­
ло ее. Поэтому в дороге уровень стресса у собаки повышался, и 
она начинала истерически лаять.

Тренировка, которую я предложила хозяевам, состояла из 
довольно простой процедуры: в течение месяца владельцы 
должны были каждый день многократно брать собаку с собой 
в короткие скучные поездки. Время от времени машина оста­
навливалась в неинтересном для собаки месте, например, на 
заправочной станции, автостоянке и т.п., и собаку выводили на 
небольшую прогулку. Затем поездка продолжалась и заканчи­
валась снова возле дома.

К счастью, тренировка проводилась в тот период, когда охота 
была запрещена. В противном случае собака то и дело снова
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оказывалась бы в ситуации, где срабатывала бы прежняя, неже­
лательная схема поведения*.

После консультации я долгое время ничего не слышала об этой 
семье и не знала, удалось ли скорректировать поведение собаки 
предложенным мной способом.

Я знала только одно: если бы моя методика не сработала, они бы 
мне снова позвонили, но звонков не было. Я была в недоумении 
— что же могло произойти?

Ситуация прояснилась через несколько месяцев, когда ко мне на 
прием записались соседи моих клиентов. Я поинтересовалась 
судьбой лающей собаки их соседей. Они сказали мне, что эта 
история и послужила поводом для обращения в мою школу, для 
них стало большим сюрпризом, что соседская собака удивитель­
но быстро отучилась лаять в машине.

Теперь она действительно вела себя тихо, сопровождая своих хо­
зяев в пути, и начинала лаять только тогда, когда машина свора­
чивала на небольшую проселочную дорогу, приближаясь к знако­
мым местам в лесу. Но хозяин уже не обращал на это внимания, 
понимая радость собаки, ожидающей приключений.

Возбужденный лай при виде других собак
Этот тип лая чаще всего ложно интерпретируют. Видя, как со­
бака лает на своих сородичей, люди считают, что такая собака 
агрессивна и наказывают ее. Надо напомнить, что лай и агрес­
сия — это не одно и то же. Людям это известно еще с древних 
времен. Со времен викингов осталась поговорка: «Лающая со­
бака никогда не кусает». Если такую собаку загнать в угол и 
угрожать ей, она, возможно, и укусит. В такой ситуации будет 
кусаться любой.

Наших собак больше всего на свете интересуют другие собаки. 
Этот интерес проявляется уже в самом раннем возрасте. При 
виде сородичей щенок возбуждается, иногда даже начинает ла-

* В период тренировки нельзя создавать ситуации, в которых собака была 
бы вынуждена реагировать по старой схеме поведения, т.е. схеме поведения, про­
тив которой направлена тренировка.
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ять. И если нормальная реакция на других собак нарушается, то 
со временем возбужденный лай становится истерическим. Су­
ществуют две причины такого нарушения:
1. На протяжении какого-то времени собака слишком много или 
слишком необузданно играла с сородичами, и теперь при виде их 
она снова перевозбуждается, у нее повышается уровень стресса, 
и она начинает лаять;

2. Собака никогда не встречалась с другими собаками, поэтому, 
когда она видит сородича, у нее начинается истерика.

Обе причины приводят к довольно неприятным последствиям.

Тренировка
Как щенкам, так и молодым собакам нужно проводить много 
времени в обществе других собак. При этом у них развиваются 
навыки социального общения. Но развитие этих навыков про­
исходит не только посредством игры, поскольку играя, собаки 
возбуждаются и оказываются не в состоянии усвоить тонкую 
технику общения. Им надо обязательно давать возможность 
просто бывать вместе. Полезным может быть даже короткий акт 
приветствия на улице.

Другими словами, для нормального развития навыков коммуни­
кации щенкам необходимы несколько типов социальных контак­
тов с другими собаками. В этом случае они не будут истерически 
лаять при виде других собак, создавая проблемы как собакам, 
так и людям.

Вот несколько методов, которые помогут решить эту задачу:
• Время от времени давайте щенку возможность немного поиг­
рать с другими щенками примерно такого же размера и возрас­
та. Эта игра не должна продолжаться слишком долго, достаточно 
8—10 минут, а иногда и меньше. Она должна быть прекращена 
до момента, когда она станет необузданной или, чего доброго, не 
перерастет в грызню.

• Когда собаки выйдут из щенячьего возраста и с ними можно 
будет совершать длительные прогулки, лучше всего приглашать 
на такие прогулки других хозяев с их собаками. Может быть, сна-
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чала потребуется вести собак на поводках, пока они не привыкли 
друг к другу, а потом, по возможности, отпускать их. Совмест­
ные прогулки — это хорошая возможность быть вместе, испыты­
вать одни и те же ощущения — запахи, звуки и все то, что вы­
зывает общий интерес, тем более, что использование органов 
чувств — это, вероятно, самое важное в период взросления щен­
ка при постижении им окружающего мира.

Так отношения между собаками становятся доверительными и 
спокойными.

• Хорошим методом является также тренировка, заключающаяся 
в том, чтобы сидеть с собакой дома у окна или на улице и спокой­
но издалека наблюдать за другими собаками.

• Встречаться со взрослыми дружелюбными собаками. Щенкам 
необходимо знать каких-то сородичей, которые играли бы роль 
примера для подражания. Это дает им возможность увидеть, ка­
кими они могут стать, когда вырастут. Если же щенки контакти­
руют с другими собаками только во время игры, они привыкают 
к тому, что социальное общение заключается только в игре. Так 
они не приобретут тонких социальных навыков, необходимых для 
самоконтроля и общения с сородичами.

У людей мы наблюдаем ту же схему, детям нужен взрослый чело­
век в качестве примера для подражания, у которого они могут на­
учиться основам жизни. Если же детей предоставить самим себе, 
у них начинаются проблемы.

Если же ваша собака уже реагирует на сородичей истери­
чески, сразу начинайте обучать ее правильному социальному 
поведению.

Совместные прогулки с другими собаками — это самое лучшее, 
что вы можете предпринять в этом случае. Мы называем такие 
прогулки «parallel walking» (рус.: «параллельное движение»). Ме­
тодика основывается на том, что участники тренировки идут в од­
ном направлении, образовывая ряд; встречи собак друг с другом 
при этом не допускаются. Важно, чтобы собаки находились на 
достаточно большом расстоянии друг от друга, с целью предо-
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твращения стресса и опасности возникновения конфликта. Для 
создания необходимой дистанции между собаками выстраива­
ют барьер из людей — хозяев и помощников без собак. По мере 
того, как собаки начинают привыкать друг к другу, эта дистан­
ция уменьшается: из ряда удаляется какой-либо участник или же 
участники подходят ближе друг к другу.

На сегодняшний день это один из самых эффективных методов, 
которые мне известны. Мы часто его используем.
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Еще одна собака.

Чтобы проявить вежливость 
при встрече, надо подойти 

по дуге.

Когда собаки 
встретились, 
они вежливо 

поздоровались.

Приятно познакомиться!
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Используя примеры из практики, мы рассмотрели различные 
способы решения проблемы возбужденного лая. Следует всегда 
помнить о том, что причиной этой проблемы может быть и стресс. 
Если собака длительное время находилась под влиянием стрес­
са, совершенно необходимо найти и устранить его причину, иначе 
вам никогда не удастся решить проблему поведения. Во многих 
случаях будет необходимо изменить ситуацию, в которой нахо­
дится собака.

Немного 
тесновато и 
немного 
многовато.

Иногда лучше 
держаться на 
расстоянии 
и сохранять 
спокойствие.
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Хронический стресс
Если собака в различных ситуациях реагирует слишком возбуж­
денно, вероятно, у нее сильно повышен уровень стресса. В этом 
случае никакие прогулки и тренировки ей не помогут. Сначала 
надо выяснить, что приводит собаку в состояние стресса, и снять 
этот стресс.

Хронический стресс может возникнуть по ряду причин. Здесь при­
ведены самые распространенные из них:
• слишком частые активные игры — бросание мяча, палки или 
фризби;
• удары по мячу и камням;
• слишком большие и частые физические перегрузки;
• бег рядом с велосипедом или бегуном, а также другие виды 
тренировки;
• боль и заболевания различного рода;
• ежедневная игра с другими собаками и хозяином;
• агрессивное поведение хозяина;
• слишком высокие требования к собаке, не соответствующие ее 
умственному развитию, способности концентрироваться и опыту;
• угрозы со стороны окружающих;
• недостаток отдыха и сна;
• недостаток еды и воды (особенно плохо действует на щенков);
• недостаток тесного социального контакта с хозяином;
• собака слишком долго и часто остается одна;
• собака лишена возможности свободно передвигаться, когда ей 
это необходимо;
• неспокойная обстановка в доме — много шума и беготни;
• ограничение пространства для передвижения — собака боль­
шую часть времени проводит в вольере, клетке или на цепи.

Существует также множество других причин стресса.

Периодический легкий стресс является нормой, и организм пос­
ле него быстро восстанавливается. Постоянный же, длительное 
время сохраняющийся стресс вызывает болезнь. Это хорошо 
известно.
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В момент стресса в организме как человека, так и собаки проис­
ходят сотни биохимических процессов. Одним из этих процессов 
является выброс кортизола (гормона семейства нейропептидов), 
разрушающего (согласно актуальным исследованиям 2006 года) 
иммунную систему. Поэтому в период редкого (например, раз в 
неделю), но сильного стресса у вас может развиться какая-нибудь 
болезнь. Так, если вы уже подхватили какую-либо инфекцию, 
после одного инцидента болезнь пройдет сама собой. Если же 
неприятные события происходят часто, высокий уровень стрес­
са в организме сохраняется. Он разрушает иммунную систему, и 
вы заболеваете серьезно. Так мы реагируем практически на все 
виды инфекций, а также на всевозможные болезни. То же самое 
в полной мере относится и к нашим собакам.

Вознаграждение за желаемое действие
Поощряя собаку за ее поведение, всегда следует тщательно про­
анализировать ситуацию, чтобы вознаградить именно желаемое 
действие, а не какое-либо другое.

Помимо этого, надо понимать, какое действие с вашей стороны 
собака принимает за вознаграждение. Так вознаграждением яв­
ляется любой вид внимания, который вы уделяете вашей собаке:
• разговариваете с ней;
• смотрите на нее;
• прикасаетесь к ней.

Из этого следует, что в ряде ситуаций вознаграждением мо­
гут стать также выражение раздражения, наказание, крики, 
приказания.

Если вы кричите на собаку в тот момент, когда она лает, не исклю­
чено, что на какое-то время она прекратит лай, но только от удив­
ления. Она постарается понять происходящее, и, возможно, снова 
начнет лаять, получив от вас знак внимания как раз в тот момент, 
когда она лаяла. При этом ваш крик ничему не научит собаку.
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Действия, которых надо избегать,
КОГДА СОБАКА ЛАЕТ ОТ ВОЗБУЖДЕНИЯ:
• Если собака лает от радости, ее нельзя наказывать: кричать, 
тянуть и дергать за поводок, щипать за уши и т.п.

• Не применяйте электрошоковые и другие строгие ошейники, 
цепи, а также ошейники, используемые для анонимного нака­
зания собаки за определенные действия, например, ошейники 
«Антилай».

• Если собака находится в состоянии стресса, не требуйте от нее 
спокойного поведения: усиление двигательной активности явля­
ется естественной реакцией организма на стресс, обусловленной 
повышением содержания гормонов стресса в мышцах. Эта фи­
зиологическая реакция направлена на снижение уровня стресса. 
Поэтому невозможно ограничить движения собаки, не причинив 
существенного вреда ее здоровью.

• Если собака полна счастливых ожиданий, не прибегайте к так­
тике игнорирования. Например, чтобы успокоить собаку, не сади­
тесь читать газету всякий раз, когда она с радостным возбужде­
нием ждет, что ее сейчас выведут на прогулку.

Резкие, частые и неожиданные смены настроения, вызванные 
окружающими, могут убить жизнерадостность. Испытывая попе­
ременно то счастье, то сильное разочарование, тут же снова сме­
няющееся счастьем, собака теряет свою жизнерадостность и ста­
новится грустной и даже депрессивной. Она сдается и перестает 
понимать, что происходит. Депрессия оказывает отрицательное 
воздействие и на человека, и на животное. Я видела много де­
прессивных собак. Все они пострадали именно от этого метода, 
потому что он действительно крайне вреден.

Когда ваши дети в следующий раз будут собираться на вечерин­
ку, попробуйте при каждом проявлении их радости игнорировать 
детей. Можете ли вы вообразить себе, какие слезы, расстройство 
и разочарование вызовут у них ваши действия? Я не думаю, что 
вы когда-либо решились бы обращаться со своим ребенком та­
ким образом. Так почему же вы решаетесь так поступать со своей 
собакой?
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• Не уделяйте лаю повышенного внимания. При этом вниманием 
может считаться любой вид общения с собакой, пока она лает, 
включая раздражение и даже наказание.

Резюме
Возбужденный лай представляет собой лай высокого тона. Он 
может быть постоянным или разбит на частые серии. По ситуа­
ции вы можете понять, возбуждена ли ваша собака и что именно 
привело ее в такое состояние.

При этом можно также наблюдать повышенную физическую ак­
тивность собаки, зачастую сопровождающуюся желанием что-то 
делать. Выбор метода, с помощью которого возможно снизить 
возбужденный лай, полностью зависит от ситуации и причины, по 
которой собака пришла в возбуждение, а также от того, на какой 
метод лучше всего реагирует данная собака.

II. Предупреждающий лай
Этот тип лая можно услышать реже, чем другие. Собаки исполь­
зуют его в тех ситуациях, когда им нужно предупредить о чем-то 
других членов стаи.

Акустическая картина
ОДИН короткий резкий «Буфф», который просто означает: «Уди­
райте, враг идет!»

Физическая активность
В подобной ситуации собака старается убежать. В некоторых слу­
чаях один из членов стаи остается на месте и берет на себя за­
щиту остальных.

Предупреждающий лай был, наверное, тем самым свойством со­
баки, которое так привлекло древних людей к этому животному. 
Наши праотцы составляли с природой единое целое. Они наблю­
дали за ней и пользовались ее благами. Так они открыли для себя 
преимущества лая, которым дикие собаки предупреждали друг 
друга об опасности, промышляя у костра. Несомненно, в те да­
лекие времена собаки также хорошо могли добывать себе пищу, 
как и сегодня! Они подкрадывались к костру в ожидании остат-
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ков пищи. Во время этой процедуры животные предупреждали 
друг друга о приближении врага, что помогало людям подгото­
виться к обороне. Постепенно произошло подобие разделения 
труда: дикие собаки охраняли лучше, поэтому и выполняли эту 
работу чаще, чем люди.

Как это происходило на самом деле, не знает никто! Мне кажет­
ся, что это предположение близко к действительности.

Пример
Недавно мне посчастливилось пообщаться со щенками леонбер­
гера (помет состоял из 7 щенков). Когда малышам было 5—6 не­
дель, они имели возможность свободно входить и выходить из 
дома. Поэтому они часто находились в саду, где было много инте­
ресного. Однажды к ним приблизилась незнакомая собака. Мать 
щенков заметила незнакомца и резко рявкнула на него. Щенки 
быстро среагировали на этот лай и побежали в дом. Несомненно, 
они точно знали, что он означает.

Я много раз наблюдала, как собаки предостерегающе лаяли, по­
давая знак своим семьям. Но хозяева не понимали животное — не 
реагировали и даже ругали за шум, что сильно «расстраивало» 
собак. Некоторые животные начинали лаять еще сильнее, чтобы 
все-таки заставить людей «прислушаться» к себе. Все это вызы­
вало стресс и у собак, и у людей.

Получив такой урок несколько раз, собака усвоит, что ее лай 
не выполняет своей функции. Вполне возможно, что она под 
действием инстинкта все-таки будет стараться всеми силами 
привлечь наше внимание, поэтому ее короткий и осознанный 
лай станет продолжительным и нервирующим. Так вместо ес­
тественного поведения у нас неожиданно появляется пробле­
ма лая.

Как можно решить эту проблему?
После того, как собака, согласно своему инстинкту, предупре­
дит стаю о приближающейся опасности, нам следует отреаги­
ровать на ее предупреждение таким образом, чтобы животному 
стало ясно, что его поняли.
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При этом мы не пытаемся убежать в укрытие, как это сделали 
щенки, поскольку люди не реагируют таким образом.

Поэтому единственная возможность, которая у нас остается, это 
показать собаке, что мы поняли ее сообщение и берем ответс­
твенность на себя.

Для этого проще всего спокойно подойти к собаке и встать меж­
ду ней и тем предметом (человеком, животным, машиной, ис­
точником звука и т.п.), который явился причиной предупрежда­
ющего лая.

Собаки, волки, лошади и другие животные пользуются тем же 
приемом. Своим телом они как бы отделяют друг от друга кон­
фликтующие стороны. Это один из самых простых и доступных 
для применения способов. Он хорошо срабатывает, так как ос­
нован на врожденном языке телодвижений собак.

Как применить этот прием на практике?
Как только поблизости от собаки появляется какой-то раздра­
житель — звук или предмет, она начинает предупредительно 
лаять.

Не ругайте ее за это! Спокойно подойдите к ней, не глядя и не 
разговаривая, и встаньте спиной к собаке так, чтобы вы оказа­
лись между ней и раздражителем, который стал причиной лая.

Держите руки немного в стороне от тела так, чтобы собаке 
были видны ваши ладони (не протягивайте их в направлении 
собаки!).

Стойте спокойно. Дождитесь, пока ваша собака успокоится или 
отвернется и уйдет. Как правило, собаки довольно скоро пере­
стают интересоваться ситуацией, если им четко дали понять, 
что они больше ни за что не отвечают.

Позже, когда у вашей собаки уже появится некоторый опыт, вам 
даже не потребуется подходить к месту происшествия. Вы мо­
жете просто использовать сигнал рукой.
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Вы отделяе­
те собаку от 
объекта, на 

который она 
лает. Таким 
образом вы 

показываете 
собаке, что 
снимаете с 

нее ответс­
твенность.

Примеры
1. Я живу в сельской местности, рядом с лесом, в котором водит­
ся много зверья. Как-то зимой лоси были особенно надоедливы. 
Каждую ночь они заходили в сад и обдирали ветки моих фрукто­
вых деревьев. Собаки лаем предупреждали меня о приближении 
лосей по нескольку раз за ночь. Мне надоело все время просы­
паться, и я решила положить этому конец. Две ночи подряд я вста­
вала каждый раз, когда собаки замечали лосей, и становилась пе­
ред собаками, чтобы показать, что я собираюсь сама справиться с 
непрошеными гостями.

На третью ночь собаки перестали меня будить. Они поняли, что 
за лосей отвечаю я. Ночи стали спокойными, а мои яблони все до 
единой объели лоси. Метод оказался очень эффективным, хотя, 
возможно, и не очень подходил в данном случае!

2. Когда к моему дому приближались люди, Сага обычно бежала 
к воротам и, встречая пришедших, сообщала мне лаем, что гости 
уже прибыли. Тогда я тоже направлялась к воротам и вставала пе­
ред Сагой. Перед тем как впустить гостей, я здоровалась с ними.

Во время моего отсутствия, когда никто не мог заменить меня у 
ворот, вся работа легла на Сагу. Поэтому ее лай стал очень интен­
сивным. Вернувшись из поездки, мне снова пришлось пару раз 
использовать свой прием до тех пор, пока все снова не встало на 
свои места.
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Меня очень радовало то, что мои собаки всегда предупреждают 
о приближении посторонних, особенно после того, как я посели­
лась рядом с лесом.

3. Моя коллега завела собаку. Это было милое и добродушное 
животное, у которого была только одна небольшая проблема: 
по ночам она отвечала лаем на любой звук, каким бы тихим 
он ни был — от падающих листьев до проезжающих машин. 
Хозяйке были хорошо известны основные принципы моего ме­
тода, но вставать каждую ночь она была не в состоянии, так 
как слишком уставала в течение дня. Поэтому она переместила 
подстилку собаки так, чтобы оказаться между окном и собакой, 
но это не помогло.

Тогда я предложила ей попробовать пойти на компромисс. Каж­
дый раз, когда собака начинала лаять, следовало, не вставая с 
кровати, слегка приподняться и, опираясь на локоть, вытянуть 
руку в направлении собаки. Два дня спустя собака перестала ла­
ять, и проблема была решена.

Иногда бывает достаточно лишь незначительных визуальных сиг­
налов, чтобы собака поняла, чего от нее хотят. Собаки от природы 
понимают визуальные сигналы гораздо лучше, чем звуковые.

39



ТИПЫ ЛАЯ

Резюме
Предупредительный лай имеет целью сообщить стае о возмож­
ной опасности. Он представляет собой резкий короткий «ГАВ».

Продемонстрируйте собаке, что вы услышали ее предупреждение 
и освобождаете от ответственности, взяв ее на себя.

III. Лай, вызванный страхом
Все собаки могут чего-то испугаться. В противном случае это про­
тиворечило бы их природе. Причем интенсивность страха может 
быть разной — от легкого испуга до сильной паники. Когда инди­
видуум испытывает страх, у него поднимается уровень стресса. 
Способность организма реагировать на изменения окружающей 
среды с помощью повышения уровня стресса и, следовательно, 
активизировать систему самосохранения является частью меха­
низма его выживания. В состоянии стресса животное должно либо 
убегать, либо защищаться. При этом оно испытывает сильные 
эмоции, часто выражающиеся звуками. Другими словами, собака 
начинает лаять.

Когда мы пугаемся, мы тоже издаем звуки, особенно, если нет 
возможности скрыться или избавиться от причины испуга. В этом 
отношении собаки реагируют точно так же, как и мы.

Акустическая картина
Лай может звучать очень высоко, представляя собой целую се­
рию звуков. Он чем-то похож на возбужденный лай, но в голосе 
собаки слышится страх.

Длинные серии истерического лая иногда заканчиваются 
воем — зовом на помощь, подобным тому, которым щенок зо­
вет свою маму.

Физическая активность
Когда собака испытывает страх, у нее повышается уровень 
стресса. Ее мышцы наполнены адреналином, поэтому она посто­
янно находится в движении. Эти движения отличаются от тех, ко­
торые свойственны собаке, находящейся в состоянии возбужде­
ния. В данном случае собака ведет себя беспокойно. Она бегает
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взад-вперед, постоянно смотрит в окно, прыгает на подоконник 
и двери, стараясь найти выход. Иногда собака начинает грызть 
какие-либо предметы или кусать части собственного тела. В не­
которых случаях она становится полностью апатичной.

Можно ЛИ НАКАЗЫВАТЬ СОБАКУ ЗА ЭТОТ ВИД ЛАЯ?
Естественно, нельзя никого наказывать за то, что он испы­
тывает страх! От этого страх только усилится. Тем не менее, 
люди чаще и строже всего наказывают своих собак именно за 
этот тип лая! Возможно, это происходит лишь от того, что он 
звучит слишком жалобно и душераздирающе. Однако следу­
ет полностью отказаться от этой практики! Вместо этого нам 
необходимо больше узнать о лае, вызванным страхом, чтобы 
найти возможность решить эту проблему. Это можно сделать 
несколькими способами.

Существует несколько степеней страха:
Небольшая неуверенность — это почти нормальное состояние. 
Относиться к чему-то немного скептически — совсем неплохо, 
поскольку иногда полное доверие является глупостью. Если вы 
не вмешаетесь, собака будет наблюдать за предметом, к которо­
му она испытывает недоверие или которого слегка побаивается. 
Возможно, она пересилит любопытство и постепенно подойдет к 
предмету поближе, чтобы исследовать его. Если же страх возьмет 
верх, она отойдет от предмета. Дайте животному возможность са­
мому принять решение - это его право.
Испуг — собака не решается подойти к предмету. Не сердитесь 
на нее за это и не пытайтесь заставить подойти. Можно только

Повышение уровня стресса ведет к тому, 
что собака начинает что-либо кусать или 
лизать. Это могут быть находящиеся поб­
лизости предметы, другие собаки, люди 
и даже собственные части тела собаки.

41



ТИПЫ ЛАЯ

проследить за тем, что произойдет дальше. Существует так­
же хороший способ показать собаке, что предмет неопасен. Он 
заключается в том, чтобы подойти к предмету и самим до него 
дотронуться. Не надо ничего при этом говорить. Глядя на вас, 
собака успокоится, и любопытство, в конце концов, победит. До 
чего только мне не приходилось дотрагиваться: почтовых ящиков, 
статуй и т.п.!

Сильный испуг — голос собаки, естественно, становится высо­
ким. Сильно испугавшись, некоторые из нас сами начинают виз­
жать, но за это никто не называет нас нервными. В этой ситуации 
необходимо сохранять спокойствие, не уделять внимание соба­
ке и игнорировать предмет, вызвавший испуг, словно ничего не 
произошло.

Страх — испытывая страх, собака сначала демонстрирует сиг­
налы примирения, после чего старается удалиться от предмета, 
которого она боится. У нее появляются симптомы стресса, она 
принимает оборонительную позу и начинает рычать. Проблему 
можно решить, только если помочь собаке выбраться из этой си­
туации или оказать ей какую-либо другую поддержку.

Сильный страх — собака не демонстрирует сигналы примирения. 
Она очень взволнована и может начать обороняться, рычать или 
лаять, стараясь укусить, будет пытаться уйти от противника или 
прогнать его, делая выпады вперед. Постарайтесь сохранять спо­
койствие, насколько это возможно.

Паника — собака больше не способна адекватно оценивать и 
контролировать ситуацию. Люди, испытывая панику, истерически 
смеются, приходят в сильное возбуждение. Собака же может уку­
сить предмет, находящийся поблизости или человека, который ее 
удерживает. Крики или наказания, конечно же, только ухудшают 
ситуацию, с которой собака сама не в состоянии справиться. В не­
которых случаях она становится полностью апатичной: перестает 
реагировать на окружающую обстановку, ничего больше не видит 
и не слышит.

В любом случае нужно обязательно вывести собаку из этого со­
стояния. Не оставляйте животное один на один со страхом в на-
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дежде, что проблема решится сама собой. Она останется. Собака 
может получить нервный шок, и чем дольше она останется в этой 
ситуации, тем выше его вероятность. Шоковое состояние опасно 
для здоровья и даже для жизни собаки.
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Что-то 
опасное...

... действитель­
но страшно.

Заученный 
лай: Хей! Что 

у тебя там?

Короткий лай: 
Я буду лаять 

до тех пор, 
пока не 

получу то, что 
мне нужно!
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Что МОЖЕТ ИСПУГАТЬ СОБАКУ?
Причиной испуга может стать все, что угодно. Это зависит от сло­
жившихся обстоятельств, интеллекта и личного опыта собаки, на­
выка в решении проблем. Точно так же, как у людей.

Наиболее частые причины появления страха у собаки:
• одиночество, разлука с хозяином, когда она остается дома 
одна;
• внезапные резкие и громкие звуки;
• угрожающее поведение людей и других собак;
• агрессивное состояние членов семьи, в которой живет собака;
• лишение возможности свободного передвижения.

Следует всегда помнить о том, что невозможно предугадать, что 
может напугать нашу собаку, а к чему она отнесется спокойно. 
Однако, если собаку что-то напугало, нам нужно учитывать это. 
Говорить ей о том, чтобы она не боялась, бессмысленно.

Как правило, страх не является чувством врожденным. Правда, 
собака может иметь врожденную предрасположенность к пугли­
вости, но это не означает, что она автоматически станет пугливой. 
Страх появляется как результат собственного опыта, собственных 
ассоциаций. Другими словами, страх — это нечто, чему живот­
ное научилось, значит, от него можно и отучиться. Теоретически, 
любая собака может избавиться от своего страха. На практике, 
впрочем, не всегда можно добиться желаемого результата, так 
как этому часто мешают обстоятельства, в которых живет собака, 
ее возраст, здоровье, и т.д.

Как собака становится пугливой?
На протяжении многих лет ряд ученых проводили исследования 
страха. В этих исследованиях принимали участие люди, склонные 
к чрезмерной пугливости. Ученых, в первую очередь, интересо­
вал вопрос, каким образом появляется привычка бояться и как 
от этого можно избавиться. Результаты исследований подробно 
описываются в специальной литературе.

Почти во всех книгах по психологии приводится, ставшая клас­
сикой, история о мальчике Альберте и мышке. Маленький маль­
чик поначалу прикасался к белой мышке, не испытывая страха.
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Затем ученые стали умышленно пугать его, включая неприятный 
звук в момент прикосновения к ней. У мальчика выработалась 
устойчивая ассоциация пугающего звука с мышкой, и он начал 
ее бояться.

Люди начинают испытывать страхи именно таким образом. Напри­
мер, если землетрясение начнется в тот момент, когда вы едите 
ананас, довольно высока вероятность того, что впоследствии вы 
будете испытывать отвращение к ананасам или будете избегать 
комнаты, где вы его ели, или не захотите больше носить одежду, 
которая была на вас в тот момент. Никогда нельзя сказать зара­
нее, какие ассоциации возникнут в результате несчастного случая, 
который нас сильно напугал. То же самое происходит и с нашими 
собаками. Если вы дергаете за поводок, чтобы заставить собаку 
не тянуть, возможно, она будет связывать неприятные ощущения 
с чем-то, на что было направлено ее внимание в момент рывка. В 
результате, она может вдруг начать бояться других собак, машин, 
детей и т.д. Но то, что хотел «сказать» хозяин, применив рывок, 
собака, скорее всего, так и не поймет.

В результате своих исследований ученые разработали методи­
ку, позволяющую избавиться от страха. Они нашли только один 
эффективный способ, названный систематической десенсиби­
лизацией*. Этот термин звучит несколько пугающе, поэтому мы 
называем его методом «Шаг за шагом». Он используется для из­
бавления от всех видов страха как у людей, так и у собак.

* систематическим снижением чувствительности (прим. переводчика)
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Один против 
всех.

Кажется, 
приближается 
опасность.

Лучше позвать 
подкрепление.
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Метод «Шаг за шагом»
Целью этого метода является обучение собак не бояться опре­
деленного раздражителя.

Приучать животное к раздражителю, который вызывает у него 
страх, следует постепенно. Тренировка начинается на большом 
расстоянии от раздражителя и проходит в обстановке, в кото­
рой собака чувствует себя уверенно и спокойно. По мере при­
выкания собаки к раздражителю, шаг за шагом приближайтесь 
к нему, непрерывно наблюдая за поведением собаки. Нельзя 
приближаться к раздражителю слишком быстро, так как собака 
снова может начать испытывать дискомфорт или страх.

Способ применения этого метода на практике зависит от того, 
что именно вызывает у собаки страх.

Вернемся к примеру маленького Альберта, поскольку ваша тре­
нировка по методу «шаг за шагом» может быть похожа на ту, ко­
торую прошел этот мальчик, чтобы снова научиться не бояться 
мышей. Альберта поместили в один конец комнаты, а в другом 
конце комнаты ему стали снова показывать мышку. При этом его 
угощали чем-то вкусным или давали возможность заниматься 
чем-то приятным. В первый раз он видел мышку всего несколько 
секунд. Немного позже ему показали ее еще раз. Причем если 
Альберт не боялся смотреть на мышку, ему показывали ее на 
секунду дольше. Так время показа постепенно увеличивали. Да­
лее мышку начали понемногу, шаг за шагом приближать к Аль­
берту, каждый раз убеждаясь в том, что мальчик чувствует себя 
при виде мышки хорошо. В результате таких занятий Альберт 
снова мог безбоязненно дотронуться до мышки, радуясь обще­
нию с ней.

Страх разлуки с хозяином
Если создать щенку уютную домашнюю обстановку, где бы он 
чувствовал себя свободно и уверенно, то приучить его оста­
ваться дома одному довольно просто. Большинство из них лег­
ко справляется с этой задачей. Первые недели щенка в новом 
доме должны быть тщательно спланированы. Пока он еще не 
привык к новому дому, его нельзя оставлять одного.

48



ТИПЫ ЛАЯ

Для того, чтобы щенок не испугался, разлука не должна быть 
внезапной. Его надо приучать к одиночеству шаг за шагом. Так в 
начале тренировки щенка нужно оставлять одного всего лишь на 
несколько минут, постепенно увеличивая промежуток времени.

Если же у собаки страх остаться одной дома уже сформирован, 
такая тренировка займет существенно больше времени, так как 
вам снова придется приучать ее к тому, что дома она находится 
в безопасности. В этом случае у вас также есть хорошие шансы 
на успех.

Методы тренировки зависят от того, в какой степени собака бо­
ится оставаться одна. В любом случае сначала следует устранить 
причину страха, то есть собаке необходимо создать такие усло­
вия, чтобы во время тренировки она не оставалась дома в одино­
честве. Возможно, одному из членов семьи придется взять отпуск 
или брать собаку с собой на работу. Если это невозможно, поп­
росите кого-нибудь из знакомых посидеть с вашей собакой. Всег­
да находятся люди, которые очень любят собак, но по каким-то 
причинам не могут завести свою собственную. Существуют также 
дневные пансионы для собак.

После того, как вы найдете собаке компанию, дайте ей несколько 
недель, чтобы она окончательно успокоилась. Только после этого 
можете начинать тренировку.

В первую очередь, надо, чтобы собака научилась реагировать на 
сигнал рукой. Вытяните руку ладонью к собаке. Я подаю собаке 
этот сигнал каждый раз, когда прохожу через какую-нибудь дверь, 
например, в ванную комнату, кухню и т.п. при выходе и по возвра­
щении. Этим жестом я показываю собаке, что скоро вернусь.

Во время тренировки вам придется много ходить, что может раз­
дражать собаку. В этом случае начните обучение, находясь на 
одном месте. Сидя в кресле, давайте сигнал рукой всякий раз, 
когда вы встаете или садитесь. Уже через несколько минут соба­
ка поймет значение сигнала. Тогда можно перейти к следующему 
шагу. Подавайте сигнал всякий раз, когда вы выходите из поме­
щения и возвращаетесь обратно. При этом покидать помещение 
нужно всего на несколько секунд, оставляя дверь открытой. Да-
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лее следует выйти из помещения и на секунду закрыть за собой 
дверь. Оставайтесь за дверью всего 1—2 секунды. Постепенно 
увеличивайте время — сначала до 5 секунд, затем до 10 и т.д. 
Когда собака научится переносить более или менее длительное 
одиночество, начните варьировать время разлуки. Выходя из по­
мещения, не забывайте подавать собаке сигнал рукой. Так она 
будет знать, что вы вернетесь.

Может быть, в виде исключения, можно решить проблему, по­
садив собаку в вольер или привязав ее возле дома. При этом 
следует все же быть на 100% уверенным, что ее никто не побес­
покоит, не напугает, не украдет и не причинит ей зла. Я бы сто 
раз подумала, прежде чем прибегнуть к этому методу.

Если во время вашего отсутствия собаку что-то напугало (на­
пример, дети что-то бросили в окно, произошел взрыв и т.д.), 
убедитесь в том, что этого больше не произойдет, особенно во 
время тренировки. Иначе вам никогда не удастся решить эту 
проблему.

Как можно решить эту проблему?
1. Избегайте ситуаций, пугающих собаку настолько, что она ре­
агирует лаем. Особенно это важно в период тренировки, направ­
ленной на преодоление страха. Необходимо вовремя научить 
собаку справляться со сложными ситуациями в повседневной 
жизни, где вероятность испуга особенно велика. Это существен­
но снижает опасность того, что животное станет пугливым.

2. Если ваша собака испугалась, и вы начали беспокоиться 
вместе с ней, она станет еще более пугливой. Поэтому всегда 
сохраняйте спокойствие и не реагируйте на ситуацию. При этом 
не следует разговаривать с собакой, прикасаться к ней или ста­
раться успокоить каким-либо иным способом. Сделайте вид, что 
ничего не произошло, и собака забудет происшествие.

3. Не уговаривайте и не заставляете собаку справляться с ситу­
ациями, в которых она испытывает страх. Этот страх свидетель­
ствует о том, что собака не может сама держать ситуацию под 
контролем. Отпустите поводок и подождите, пока собака успо­
коится, и любопытство победит страх. Если этого не произойдет,
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ничего не предпринимайте. При желании можно провести со­
ответствующую тренировку и, таким образом, избавить собаку 
от страха.

4. Создайте какой-либо барьер между собакой и тем предметом 
или человеком, которого она боится. Собаки сами пользуются 
этим приемом. Им известно, что ответственность за ситуацию бе­
рет на себя тот, кто создал подобный барьер. Это золотое прави­
ло мы часто используем в самых разных ситуациях.

5. В ситуациях, когда собака испытывает чувство страха, надо 
дать ей возможность уклониться от объекта, вызвавшего страх, 
или сменить направление движения. Предоставьте собаке воз­
можность двигаться как можно свободнее. Иногда я вижу на ули­
це собак, которые стараются использовать хозяина как барьер и, 
таким образом, отгородиться от пугающего объекта. Для этого 
они стремятся занять место с другой стороны от хозяина. Дайте 
собаке это сделать! Не останавливайте ее и не принуждайте идти 
только с той стороны, которая удобна вам! Помните, что жизнь — 
это не тренировка на послушание. Совершенно естественно, что 
собака старается доступными ей методами избежать неприятных 
ощущений и конфликтов. Для нее это очень важно.

6. Научите собаку справляться со сложными ситуациями в пов­
седневной жизни. При этом надо действовать очень осторожно, 
иначе ее страх усилится. Вместо команд и требований послуша­
ния, дайте собаке возможность изучать мир вокруг себя: воспри­
нимать запахи и звуки, видеть и осязать все, что ее окружает. 
Научите ее общаться с другими собаками.

Единственное, о чем вам надо заботиться, это о том, чтобы со­
бака все время находилась в безопасности и не ощущала натя­
нутого поводка. Тренировки при этом должны быть короткими и 
соответствовать индивидуальной скорости обучения животного.

Хорошей базой для любой тренировки служит врожденная лю­
бознательность животного.

Этот метод я называю «вакцинацией собаки против страха и зло­
бы в период роста». Он до сих пор остается самым эффективным
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из всех известных мне методов воспитания. Благодаря ему, соба­
ка без принуждения, совершенно самостоятельно учится справ­
ляться с проблемами и приспосабливаться к переменам. Просле­
живая дальнейшую жизнь животных, прошедших эту программу, 
я заметила, что все они всю жизнь великолепно справлялись с 
многочисленными жизненными проблемами.

7. Использование метода «шаг за шагом» для избавления от 
страхов.

8. Дайте собаке возможность самостоятельно решить, как дейс­
твовать в сложившейся ситуации. Например, если собака вас ис­
пугалась, сделайте вид, что вы не обращаете на нее внимания. 
Используйте сигналы примирения, например, повороты головы, 
повороты туловища в сторону и т.п. Как правило, через некото­
рое время собаке очень захочется познакомиться с вами побли­
же, а сигналы примирения, которые вы демонстрируете, вызыва­
ют доверие к вам.

9. Тренировка, например, с помощью пищи, является очень 
эффективным способом приучить собаку к какому-то объекту. 
При этом надо остерегаться возникновения цепочки обратных 
ассоциаций.
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Кто там 
проходит 
мимо?

Давайте 
попытаемся 
его отпугнуть.

По крайней 
мере он 
к нам не 
приблизится.

Опасность 
миновала.
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После 
неприятной 

встречи надо 
немного 
побыть 

одному и 
успокоиться.

Ошибочные способы решения

ПРОБЛЕМЫ ЛАЯ, ВЫЗВАННОГО СТРАХОМ
Если собака лает от страха, ее невозможно успокоить, заперев в 
клетке или в комнате. Скорее всего, это может напугать ее еще 
больше, потому что собака воспринимает изоляцию как наказа­
ние. При этом у нее возникают негативные ассоциации, которые 
впоследствии могут усложнить ее жизнь.

Если для прекращения лая вы будете использовать ошейник «Ан­
тилай» и ему подобные, вы рискуете нанести собаке сильную 
психическую травму, что приведет к возникновению у нее даль­
нейших проблем поведения и негативно отразиться на всех, кто 
живет вместе с ней. Так как в результате применения строгих мер 
страх собаки усилится, она превратится в так называемую «аг­
рессивную», то есть начнет лаять еще интенсивнее.

Резюме
Если собаке страшно, она лает. В этом случае ее лай звучит энер­
гично, интенсивно и часто похож на истерику. В голосе собаки вы 
можете слышать страх. Задумайтесь над вопросом, что именно 
вызывает у собаки страх!

Вы должны помочь ей избавиться от этого страха, так как сама 
собака чаще всего на это не способна. Не старайтесь исполь­
зовать для этого методы, которые могут еще больше напугать 
ее. Необходимо сменить обстановку, создать условия, в кото­
рых собаке не понадобится сталкиваться с пугающим объектом 
или человеком.

Далее необходимо будет провести с ней соответствующую трени­
ровку. Возможно, что обучение займет у вас некоторое время, так
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как собака должна будет изменить свое отношение к пугающему 
предмету. Однако, если вы будете действовать последовательно, 
в буквальном смысле «шаг за шагом», то добьетесь стабильного, 
долговременного результата.
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Не подходите 
близко.

Отойдите 
подальше.

Спасибо!
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Некоторые 
собаки 
реагируют 
медленнее, 
чем другие.

Давайте 
останемся 
друзьями!

Неприятно 
все время 
бояться.
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Примеры
1. Мы мирно гуляли по лесу — я, моя знакомая и ее собака — бор- 
дер колли. Я не очень хорошо ориентировалась в этих местах, 
поэтому для меня было неожиданностью, когда моя знакомая ска­
зала, что ее собака боится выстрелов и, возможно, мы их сегод­
ня еще услышим. Как только она это сказала, раздался выстрел. 
После этого произошли одновременно три события: собака ис­
пугалась и посмотрела вверх на хозяйку, на что хозяйка быстро 
повернулась к собаке, собираясь обратиться к ней, но я, схватив 
подругу за руку, повернула ее спиной к собаке и попросила ниче­
го не говорить. Когда я обернулась, собака уже снова играла.

Была ли эта собака пуглива? Нет! Но она могла стать такой, 
если бы хозяйка начала беспокоиться о собаке и успокаивать 
ее. Этого ни в коем случае нельзя делать! Множество собак ста­
ли пугливыми именно от этого. Испуг — это естественная реак­
ция. Так как выстрел был неожиданным, я и сама испугалась не 
меньше собаки!

Пугливость — это совершенно другое дело! Некоторые собаки пу­
гаются быстрее, и испуг выражается у них явственнее, чем у дру­
гих. Это не означает, что представители каких-то определенных 
пород или некоторые индивидуумы более чувствительны. Быст­
рая реакция этих собак на внезапные движения и звуки связана 
с выполнением задач, для которых они были выведены. Хорошим 
примером тому являются пастушьи собаки.

2. Маленькая собачка ужасно боялась, когда ее стригли. При каж­
дом прикосновении парикмахера она норовила укусить его за 
руку, поэтому хозяева связывали ее так сильно, что она не могла 
повернуться и была вынуждена безропотно терпеть эту процеду­
ру. Так она стояла несколько часов, представляя собой воистину 
душераздирающее зрелище: у собаки текла слюна, она сильно 
дрожала. Раны, появлявшиеся на ее коже, причиняли животному 
сильную боль.

В подобных случаях необходимо действовать более обдуманно. 
Важно научиться понимать состояние собаки и стараться превра­
щать подобные процедуры в нечто приятное. Со временем собака 
должна вновь привыкнуть к расческе. Для этого процедура ухо-
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да за шерстью должна быть организована иначе, чем это было 
до сих пор. Ни в коем случае нельзя привязывать собаку, причи­
нять боль или использовать какие-либо другие насильственные 
методы. Всю процедуру необходимо разбить на короткие сеансы, 
которые можно будет постепенно увеличивать. Поначалу сеанс 
должен длиться всего несколько секунд.

Если у вас сложилась ситуация, подобная описанной, поставьте 
себя на место своей собаки, постарайтесь почувствовать то, что 
чувствует она. Тогда вам будет проще понять, что надо сделать 
для того, чтобы решить проблему.

3. Женщина принесла домой маленького щенка. Когда она откры­
ла дверь, щенок увидел в глубине квартиры ее мужа, который с 
нетерпением ждал их прихода. В этот момент на щенка упала 
швабра и сильно ударила его.

Щенок пережил шок. Через полтора года, когда эта семья обра­
тилась за помощью в мою школу, собака все еще продолжала 
бояться мужчину.

В тот момент, когда щенка ударило шваброй, его внимание было 
сосредоточено именно на мужчине, поэтому он автоматически 
стал ассоциировать это неприятное переживание с хозяином. 
Точно таким же образом собаки начинают бояться детей, других 
собак, людей, и т.п. В большинстве случаев мы, сами того не за­
мечая, создаем своим собакам ситуации, в которых у них появля­
ются негативные ассоциации. Поэтому нам бывает трудно понять 
причину их страхов.

4. Я была свидетелем того, как четырехмесячного щенка на его 
первой прогулке всего за 7 секунд научили бояться людей. Счаст­
ливый косолапый щенок бежал вприпрыжку навстречу приближа­
ющемуся человеку. Хозяин оттащил его в сторону и строго ска­
зал: «НЕТ!». Щенок посмотрел на него немного смущенно. Потом 
на дороге появился другой человек, и щенок снова попытался 
приблизиться к нему, хотя его настроение было уже немного ис­
порчено первой встречей. Хозяин и на этот раз оттащил его в сто­
рону, строго сказав: «НЕТ!». Когда мимо щенка проходил третий 
человек, щенок спрятался за спину хозяина, поджав хвост.
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Хозяин хотел сказать щенку, чтобы тот не прыгал на людей. Ще­
нок же воспринял действия хозяина как сигнал того, что люди 
плохие. Так собаки перестают испытывать доверие к другим со­
бакам, людям и особенно к детям. Это называется обучением 
прямой ассоциацией.

Ассоциативное обучение
Можно легко напугать собаку, препятствуя определенным дейс­
твиям с ее стороны. Это может привести к серьезным побочным 
эффектам, например:
• к страху перед людьми;
• к страху перед другими собаками;
• к страху перед хозяином или его руками;
• к страху пребывания в определенных местах.

Помимо этого, собака может стать пассивной и нерешительной.

Страх вызывает у собаки хронический стресс, что, в свою оче­
редь, порождает болезни. Качество жизни животного снижает-
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ся. Во многих случаях такие собаки настолько подавлены, что их 
жизнь превращается в жалкое существование.

IV. Защитный и охранный лай

Поскольку этот лай включает рычание, большинство людей счи­
тают его выражением агрессии и доминантности. Подобная трак­
товка защитного / охранного лая совершенно неверна.

Этим лаем собака выражает готовность что-либо защищать. Ее 
реакция основана на страхе. При этом она действительно может 
быть рассержена, потому что собаки обладают тем же спектром 
эмоций, что и люди. Если мы иногда позволяем себе сердиться, 
мы должны разрешать это и своим собакам. Тем более, что чувс­
тво злости и раздраженности не является хроническим состояни­
ем, а вызывается какими-либо событиями.

Существует множество способов выражения агрессии. Лай к ним 
не относится, так как собака должна сосредоточиться на том, что­
бы эффективно защищать или охранять важный ресурс. Ей не­
льзя попусту растрачивать внимание и энергию на лай.

То же самое относится и к доминантности. Лай характерен для 
пугливых, нервных индивидуумов с повышенным уровнем стрес­
са, в то время как так называемая доминантная собака спокойна, 
полна достоинства, сохраняет полный самоконтроль и контроль
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над ситуацией. Она не будет волноваться настолько, чтобы на­
чать лаять.

Когда собака боится что-то потерять или подвергнуться нападению, 
уровень стресса у нее возрастает, поэтому она начинает лаять.

Перейдя к защите, она пытается удалиться или отпугнуть против­
ника, подавая ему целый ряд сигналов: лает, рычит, оскаливается, 
делает выпады вперед, лязгает зубами. Если это не поможет, она 
усилит защиту, и, возможно, укусит.

Акустическая картина
Защитный / охранный лай включает некоторые рычащие звуки.
Гррррр-гав, гав-гррррр

Оскал зубов, 
рычание и 

поворот голо­
вы в сторону 

выглядят 
неприятно. Но 

эти сигналы 
однозначно 

выражают то, 
что собака 

хочет 
сообщить.

Ты 
слишком 

близко 
подошел к 

моему забору. 
Уходи!
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Лай может быть коротким и низким. Этим он отличается от лая, 
вызванного страхом. Однако, если охраняя что-то, собака дейс­
твительно сильно боится, ее голос может звучать довольно высо­
ко, и лай будет похож на лай, вызванный страхом.

Физическая активность
Собака делает выпады вперед, в направлении объекта, от которо­
го она защищается, тем самым пытаясь заставить его удалиться.

МОЖНО ЛИ НАКАЗЫВАТЬ СОБАКУ ЗА ЭТОТ ЛАЙ?
Конечно же, нет! Защитное поведение является частью естест­
венного поведенческого репертуара собаки.

Если собака испытывает страх и начинает защищаться, дайте ей 
возможность сделать это. В противном случае ее страх возрас­
тет, что усилит защитную реакцию. Чем больше мы наказываем 
животное за его попытки защищаться, тем больше мы даем ему 
повод для этого. Так, находясь в одной и той же ситуации, собака 
будет с каждым разом все раньше переходить к защите.

Как можно решить эту проблему?
Это зависит от ситуации, в которой находится собака.

По возможности избегайте ситуаций, в которых собаке потре­
бовалось бы защищаться или охранять. Для этого вам, веро­
ятно, придется изменить собственное поведение или самим 
защитить собаку в опасной ситуации, поскольку она является 
членом вашей семьи, и вы должны нести ответственность за ее 
благополучие.

Собака все время сообщает нам о своем состоянии, используя 
многочисленные сигналы — сигналы примирения. У нее также 
наблюдаются признаки стресса*. Научившись понимать собаку, 
можно без труда определить момент, когда она испугалась или 
почувствовала себя неуверенно. В этот момент чувство тревоги 
постепенно нарастает, эмоции усиливаются, и собака начинает 
скалить зубы, рычать, делать выпады и даже кусать. Если хозяин

* см. книгу М. Нагель, К. ф. Райнхардт «Стресс у собак», 
Догфренд Паблишерс, 2008.
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сумеет вовремя взять ответственность на себя, конфликт будет 
предотвращен. В противном случае, собака будет вынуждена са­
мостоятельно перейти к защите, а хозяину останется только усты­
диться того, что он не сумел правильно отреагировать, то есть не 
понял сигналов собаки или действовал слишком медленно.

Необходимо еще раз подчеркнуть, что умение читать тонкие сиг­
налы собак (сигналы примирения) — это, возможно, самое луч­
шее средство избегать конфликтов.

Что необходимо предпринять хозяину, 
чтобы избежать назревающего конфликта?
• Создать барьер между собакой и тем объектом, который вы­
зывает у нее страх. Таким барьером может служить, например, 
собственное тело или рука, плед, пальто, стол или какой-либо 
другой предмет, оказавшийся под рукой. Собака воспримет этот 
сигнал как ваше желание взять ответственность на себя.

• Если собака защищается от вас самих, вы должны показать ей 
свои мирные намерения. Для этого необходимо сменить пугаю­
щую позу на нейтральную*, использовать сигналы примирения, 
например, двигаться медленнее, приближаться к собаке, описы­
вая полукруг, а не идти прямо на нее. Можно также сесть на кор­
точки, повернувшись боком к собаке, смотреть в сторону, а не 
прямо в глаза, облизываться и т.п.

• Вывести собаку из ситуации, в которой она вынуждена защи­
щаться, или удалить объект, которого она боится.

• Дать собаке возможность самостоятельно предотвратить конф­
ликт, например, держать поводок свободно, чтобы собака могла 
двигаться так, как она считает необходимым в данной ситуации. 
Следует позволить животному приблизиться к пугающему объ­
екту, делая полукруг, снизить скорость, постепенно изменить на­
правление движения и т.д. Как правило, этого бывает достаточно, 
чтобы решить проблему.

* Собаки воспринимают позу хозяина как пугающую в тех случаях, когда 
хозяин стоит неподвижно, расставив руки и ноги, или когда он наклоняется над со­
бакой, когда на его лице отражается недовольство, движения становятся резкими, 
а голос — грубым (прим. переводчика).
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Методы тренировки
Если собака пугается настолько сильно, что мгновенно переходит 
к защите, с ней следует провести специальную тренировку. Мы 
разработали несколько эффективных и несложных методов.

1. Метод тренировки, называемый «Параллельное движение», 
используется в тех случаях, когда собака боится других собак, 
детей, взрослых или пугается контакта с людьми только опре­
деленного типа, например, с мужчинами, с мужчинами в шля­
пах, и т.п.

Все участники 
тренировки 
идут в одном 
направлении.

• «Параллельное движение» представляет собой совместную 
прогулку, во время которой все участники идут параллельно друг 
другу. При этом тренируемая собака идет на поводке с одной сто­
роны ряда, а тот, кого она боится — с другой. Желательно, чтобы 
между ними шли также 1—3 помощника, к которым собака отно­
сится нейтрально. Все участники тренировки должны находиться 
на таком расстоянии друг от друга, чтобы тренируемая собака 
оказалась достаточно далеко от пугающего объекта, то есть не
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испытывала страх и чувствовала себя свободно. В одном случае 
необходимое расстояние равно всего 3 метрам, в другом — 20 
или 50 метрам и т.д. В моей практике был случай, когда нам при­
шлось начинать с расстояния 300 метров.
• Идите медленно и спокойно, так, чтобы у собаки тоже было 
время расслабиться, подумать над тем, что происходит и бросить 
взгляд в сторону наводящего страх объекта.
• Сеанс тренировки длится обычно всего 10-15 минут, так как воз­
никающая во время подобной тренировки психическая нагрузка 
быстро утомляет собак.

2. Приближение по дуге. Хозяин проходит мимо людей и других 
собак, описывая полукруг. Собака должна следовать за ним, пов­
торяя траекторию. Радиус дуги зависит от реакции собаки. Не­
обходимо начинать с самой надежной, широкой дуги большого 
радиуса и с каждым проходом уменьшать его. Постепенно дуга 
может превратиться в символическую.

3. Метод «Изменение ассоциаций» заключается в том, что собака 
смотрит на объект, которого она боится, с определенного рассто­
яния, получая при этом вознаграждение. Так, давая собаке воз­
можность ассоциировать пугающие объекты с вознаграждением, 
тренер меняет ее изначально негативную ассоциацию на позитив­
ную. Если тренировка проводится по правилам, этот метод дает 
поистине фантастический результат. Проблема его применения 
заключается только в том, чтобы тренер достаточно быстро реа­
гировал на реакцию собаки и успевал вознаграждать ее в нужный 
момент. Если тренер будет действовать слишком медленно, тре­
нировка может привести к противоположному результату.

При использовании метода «Изменение ассоциации» необходи­
мо убедиться в том, что:
• поводок не слишком туго натянут. Собака должна уметь ходить 
на свободно провисающем поводке;
• у собаки должен быть мягкий, приятный ошейник, хотя шлейка 
предпочтительнее, так как собака лучше себя чувствует именно 
в шлейке";
• во время тренировки внимание собаки должно быть направлено

• см. книгу А. Халлгрена «Проблемы поведения — или боль в спине?», 
Догфренд Паблишерс, 2008.
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на предмет ее беспокойства. Она не должна смотреть только на 
тренера, так как при этом не произойдет замена отрицательных 
ассоциаций положительными;
• не используйте команды послушания, поскольку тренировка на 
изменение ассоциаций — это не тренировка послушания, и вся 
энергия собаки должна быть направлена на то, чтобы научиться 
справляться со сложной ситуацией;
• необходимо брать на себя ответственность за то, что происхо­
дит. Для этого следует отделять собаку от объекта, которого она 
боится, создавая барьер. Этим барьером может быть сам хозяин, 
его рука или какой-либо предмет;
• очень важно научиться применять сигнал «Останавливаю­
щая рука»;
• нельзя ставить собаку в положение, в котором ей придется 
защищаться.
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Собаки 
показывают 

сигнал 
примирения 
разделение.

...мы также 
можем 

имитировать 
этот сигнал.

...не правда ли?
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Примеры
1. Сара очень проголодалась и с нетерпением ждала, когда ее 
покормят. Как только перед ней поставили полную миску, она с 
жадностью накинулась на еду. Поскольку ее хозяин задался це­
лью натренировать собаку так, чтобы она в любой момент отдава­
ла свою еду, он забрал миску, что очень расстроило Сару, но она 
никак не проявила своего расстройства. Когда хозяин проделал 
это во второй раз, Сара начала рычать. Каждый раз, когда хо­
зяин забирал еду, Сара волновалась все больше, и ее защитная 
реакция становилась все сильнее. Постепенно она перестала до­
верять хозяину и начинала рычать уже в тот момент, когда он еще 
только ставил перед ней миску.

За короткий промежуток времени собака во время кормления 
привыкла вести себя агрессивно, что создало проблему пове­
дения и нарушило контакт животного с хозяином, что совершен­
но никому не было нужно. Пища необходима для выживания, 
поэтому и животное, и человек будут защищать ее от любого 
посягательства.

Необходимо создать собаке спокойную обстановку во время кор­
мления. Собака должна быть уверена, что у нее никто не отнимет 
пищу, и это только укрепит ее доверие к хозяину. А если произой­
дет что-то неожиданное, и хозяину все-таки понадобится забрать 
у собаки ее кусок, она спокойно его отдаст.

Подумайте о том, как бы вы отреагировали, если бы, испытывая 
голод, получили большую тарелку вкусной еды, при этом каждый 
раз, как только вы намеревались бы воткнуть вилку в лакомый ку­
сок, у вас отнимали бы тарелку. Сколько секунд вам потребуется, 
чтобы разозлиться?

2. Я всегда даю своим собакам возможность спокойно поесть. У 
них есть на это право, и мои собаки знают, что я это право при­
знаю. Поэтому они полностью мне доверяют. Если же произойдет 
что-то необычное, и мне понадобится отобрать у них пищу, они 
спокойно согласятся на это. Однажды, когда мой немецкий ше­
пард ел, что-то упало с полки, висящей над его местом, и попало 
прямо в миску с едой как раз в тот момент, когда он собирался 
в очередной раз взять в рот кусок. Упавший предмет был сильно
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похож на острый гвоздь или что-то подобное. Поэтому я подско­
чила к собаке и засунула руку прямо ей в глотку, но она и глазом 
не моргнула. Избавившись от опасного предмета, она продолжа­
ла спокойно есть.

Если бы я каждый раз мешала собаке есть, она вскоре начала бы 
охранять от меня свою пищу. И это естественно.

Некоторые привыкли оправдывать постоянные помехи во время 
еды тем, что их дети могут в любой момент подойти к собаке. Учи­
тывая тот факт, что собаки съедают свою порцию секунд за 10, 
это оправдание звучит довольно странно. Если родители не спо­
собны в течение 10 секунд удержать детей в стороне от собаки, 
пока она ест, можно усомниться в их родительских качествах.

Можно просто закрыть дверь в кухню, чтобы собаке никто не ме­
шал есть. Это же так просто!

3. Хозяин гулял с Принцем в лесу. На тропинке из-за пово­
рота внезапно показался совершающий пробежку человек. 
Принц испугался и начал лаять, делая выпады вперед, чтобы 
прогнать бегуна. В данном случае поведение собаки было со­
вершенно естественным. Думаю, хозяин тоже испугался такой 
неожиданности.

Когда что-то происходит совершенно неожиданно, собака может 
сильно испугаться. При этом у нее повышается уровень адрена­
лина, и она начинает лаять. Если неожиданное действие направ­
лено прямо на собаку, она, скорее всего, не только испугается, 
но и почувствует угрозу. Кроме того, на собачьем языке быст­
ро двигаться при встрече очень «невежливо». Если же встреча 
происходит медленно, у животного появляется время оценить 
ситуацию и подготовиться к встрече, сообщая о своих мирных 
намерениях. С этой целью большинство собак демонстрируют 
сигналы примирения, например, нюхают землю, приближаются 
не навстречу друг к другу, а описывая полукруг, останавливают­
ся, отворачиваются и т.д. Если же встреча происходит слишком 
быстро, собаки сразу же стараются лаем отогнать незнакомца на 
безопасное расстояние.
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При виде быстро приближающегося объекта необходимо либо 
быстро отвести собаку в сторону, либо самим отойти и поз­
вать за собой собаку, используя звуковую команду «Следуй за 
мной!». Только не тяните ее за поводок и не толкайте в желае­
мом направлении!

Можно также спокойно оставаться на месте, ничего не предпри­
нимая. Если собака захочет отойти в сторону, не сопротивляйтесь 
и следуйте за ней.

Те, кто наказывает собаку за то, что она испугалась, создает ей 
дополнительный стресс. Кроме того, у животного могут возник­
нуть негативные ассоциации с людьми, совершающими пробеж­
ку, и оно привыкнет реагировать на них агрессивно.

Постарайтесь избегать подобных ситуаций, предложив собаке 
приятную альтернативу. Это очень важно, так как при этом вы по­
могаете собаке справляться со сложной ситуацией, а также пре­
дотвращаете негативные последствия.

Резюме
Защитный лай показывает, что собака что-либо защищает 
или обороняется. Она чувствует угрозу и старается отогнать 
нападающего.

Акустическая картина этого типа лая предствляет собой цепочку 
звуков, состоящую из короткого низкого лая с элементами рыча­
ния. При этом собака начинает с рычания.

Защищающаяся собака не демонстрирует намерения атаковать. 
Ее действия направлены только на то, чтобы прогнать противника 
или держать его на расстоянии. Поэтому она делает выпады впе­
ред или стоит на месте, подавшись вперед. Ее внимание сосредо­
точено на объекте защиты.

Собаку нельзя наказывать за лай. Наказание может привести к 
тому, что у нее появится недоверие к хозяину, и она действитель­
но начнет активно защищаться. Следует обратить внимание на 
то, что собака запоминает все угрожающие ситуации, поэтому ее 
реакция с каждым разом все более обостряется.
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Чтобы избежать проблем, связанных с этим типом лая, избе­
гайте ситуаций, в которых собака начинает обороняться. Для 
этого необходимо лучше понять, каким образом собака попа­
дает в такие ситуации и как правильно на них реагировать.

Одни породы собак генетически предрасположены к защите 
более других. Если ваша собака как раз такой породы, вам 
надо серьезно отнестись к тому, чтобы ее защитная реакция 
не усиливалась и оставалась в рамках необходимого. Тогда у 
вас не возникнет серьезных проблем.

Следует признать право собаки защищаться в ситуациях, в 
которых она чувствует угрозу. Это право дано природой и 
животным, и людям. Оно реализуется в форме инстинкта са­
мосохранения. Без него невозможно выживание.

Я желаю вам придерживаться простого правила: никогда не 
становись тем, от кого собаке потребуется защищаться.

V. Лай отчаяния и одиночества

Вольер или 
клетка так 
похожи на 

тюрьму — что 
может быть 

более 
неприятным!

Если вы где-либо услышите этот лай, источником его, на­
верняка, будет собака, привязанная одна во дворе или за­
пертая дома или в клетке. Ей долгое время не разрешали 
находиться рядом с людьми, ей голодно и одиноко. Поэтому 
у нее постоянно повышен уровень стресса, и она лает. От
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этого лая разрывается сердце. В нем слышится страдание и 
одиночество.

Акустическая картина
Подобный лай представляет собой непрерывный ряд звуков, сли­
вающихся в бесконечно тянущийся тон. Иногда он переходит в 
вой, который снова сменяется лаем.

Физическая активность
Лай дополняется навязчивыми или стереотипными формами по­
ведения. Например, периодически лая, собака роет землю, жует, 
пытается догнать световые пятна, тень или собственный хвост. 
Такое поведение говорит о том, что животное находится на грани 
сумасшествия. Стереотипные действия помогают собаке физи­
чески пережить ужасную, безнадежную ситуацию, поскольку при 
этом в ее организме выделяются гормоны, положительно влияю­
щие на настроение.

Тот же эффект наблюдается как у других животных, так и у лю­
дей. Лошади в стойле отличаются стереотипным поведением: они 
ржут, жуют, судорожно хватают воздух и т.п. Животные, пожиз­
ненно запертые в клетках зоопарков, непрерывно ходят взад-впе­
ред с одной и той же скоростью, в одном и том же ритме.

В психиатрических клиниках и домах престарелых можно час­
то наблюдать людей, которые постоянно повторяют одни и те 
же движения пальцами или руками, раскачиваются взад-впе­
ред и т.п.

Можно ЛИ НАКАЗЫВАТЬ СОБАКУ ЗА ЭТОТ ЛАЙ?
Наказывать собаку за лай, вызванный стрессом, бесполезно и в 
высшей степени жестоко, так как лай говорит о том, что животно­
му срочно нужна помощь.

Пример
1. В начале своей деятельности, до того, как я начала работать с 
собаками, я тренировала лошадей. У меня была репутация трене­
ра, который может справиться с «трудными» лошадьми. Недав­
но, несмотря на то, что я уже давно перестала ими заниматься,
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я, тем не менее, взяла на реабилитацию лошадь с проблемами 
поведения. Ее хозяин уже почти потерял надежду на то, что эти 
проблемы как-то удастся решить. Как всегда в подобных случа­
ях, лошадь уже практически потеряла рассудок. Причиной это­
му были угрозы со стороны хозяина, которые сильно напугали 
животное.

У лошади наблюдались стереотипные движения: она раскачи­
валась взад-вперед в стойле и пыталась сбросить седока. Я вы­
пустила лошадь на траву и дала ей возможность просто отдох­
нуть, насладиться поистине прекрасным, летним днем. Немного 
позже лошадь стали заводить в стойло только на ночь, при этом 
там было достаточно свежего сена и соломы. Постепенно ло­
шадь перестала раскачиваться. Стереотипное движение навсег­
да прекратилось.

Лошади постоянно что-то жуют. Это их образ жизни. Если они 
получат слишком мало еды, они автоматически начинают дви­
гаться в поисках чего-либо съедобного. Поэтому в стойле, где 
мало места, лошадь начинает ходить кругами, а если она при­
вязана, раскачиваться. Правильное содержание лошадей, пре­
дусматривающее постоянное наличие корма и частые прогул­
ки, это важная обязанность наездников, но не самая главная. 
Главное, что требуется лошади, как и всем другим домашним 
животным — это забота о них.

2. Почтенная пожилая пара завела бигля. Супруги не особенно 
разбирались в собаках. Они считали, что их собаке лучше всего 
постоянно находиться на улице, поэтому привязали собаку на 
территории своей фермы.

Некоторое время спустя собака начала лаять, причем этот лай 
стал настолько сильным и постоянным, что хозяева едва могли 
выносить его и даже несколько раз наказывали собаку. Разуме­
ется, от наказаний стресс у собаки не исчез, а только усилился. 
Поэтому к лаю добавилось еще одно проявление нежелатель­
ного поведения: собака начала рыть ямы повсюду, где это было 
возможно. Хозяева, тем не менее, продолжали реагировать на 
поведение собаки наказанием. В результате животное прекра­
тило рыть ямы и вместо этого начало грызть стену дома, давая
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выход накопившемуся стрессу. Когда фермеры обратились ко 
мне, дыра в стене дома, проделанная собакой, была настолько 
велика, что животное могло пролезть в дом. Решение этой про­
блемы оказалось очень простым и эффективным.

Собаку надо было вывести из этой ситуации. Я спросила хозяев, 
могут ли они держать собаку в доме. Они сразу же согласились. 
Они просто не подумали о том, что такое возможно.

Я порекомендовала супругам, предоставив свободу собаке, хотя 
бы немного с ней заниматься. И хотя они были не в очень хоро­
шей физической форме, нашлось все-таки одно занятие, кото­
рое они могли предложить своей собаке. Каждый день хозяин 
ходил к почтовому ящику, находившемуся на расстоянии 1 км 
от их дома. Он стал брать с собой собаку, чтобы она получала 
удовольствие от совместной прогулки.

Так для бигля началась новая жизнь. Он до сих пор счастливо 
сопит на хозяйской кровати.

Как можно решить эту проблему?
Этот тип лая вызывает у нас наиболее острые чувства, так как 
говорит о том, что собака страдает. Однако избавиться от него 
не представляет большой сложности.

• Выведите собаку из ситуации, в которой она лает. Сделайте 
так, чтобы она все время находилась в контакте с вами или дру­
гими людьми, чтобы она чувствовала себя членом семьи.
• Создайте собаке условия, при которых она могла бы найти 
себе занятия, причем занятия могут быть совсем простые. На­
пример, вы можете позвать собаку сопровождать вас к машине, 
время от времени совершать с ней небольшие прогулки, давая 
ей при этом возможность изучать дорогу. Вы можете попросить 
ее найти в доме спрятанные вами лакомства и т.д.

Неважно, чем вы займете собаку. Важно только, чтобы она все 
время чувствовала себя частью семьи, принимала участие в ее 
жизни, а также получала необходимую ментальную стимуляцию, 
активно используя органы чувств.
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Этот метод терапии настолько прост, что его может приме­
нить любой владелец собаки.

Резюме
Лай отчаяния и одиночества — это вид лая, которым собака 
сообщает, что она давно и сильно страдает. Лай представ­
ляет собой бесконечный ряд постоянно повторяющихся, сте­
реотипных звуков на одной ноте. Этот лай дополняется опре­
деленным стереотипным поведением, например, поеданием 
камней, болезненным кусанием, облизыванием собственного 
тела и т.п. При этом собака обычно спокойна и неподвижна, 
хотя порой двигается несколько суетливо.

Собаку нельзя наказывать за то, что она выражает свое стра­
дание. Чтобы избавить ее от мук, сделайте ее жизнь радост­
ной и интересной.

VI. Заученный лай
Лай — это не всегда способ самовыражения. Собаки могут 
научиться лаять с какой-то целью. В этом виноваты сами хо­
зяева, хотя они чаще всего этого не осознают. Заученный
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лай очень просто распознать по характерным деталям пове­
дения.

Акустическая картина
Собака некоторое время лает, потом она делает паузу, во вре­
мя которой ждет реакции хозяина. Затем она начинает лаять 
снова, делая паузу, чтобы взглянуть на хозяина или подойти 
к нему, и т.д.

Физическая активность
Собака оглядывается вокруг, убеждаясь в том, что привлекла к 
себе внимание или старается пойти на контакт с хозяином, чтобы 
получить желаемую «награду».

Примеры
1. Собака сидела в вольере, расположенном напротив дома в 
саду. Вдруг она начала лаять. Причину лая установить было не­
возможно, так как вокруг собаки ничего не происходило. Наблю­
дая за ней из-за занавески, хозяин заметил, что собака несколько 
раз лает, потом поворачивает голову в сторону окна и ждет, пока 
он начнет на нее кричать. Как только крик прекращается, собака 
снова начинает лаять и оборачивается к окну, чтобы убедиться в 
том, что хозяин ее заметил.

Когда собаку ругают за то, что она лает, она, естественно, замол­
кает. В этот момент она внимательно слушает то, что ей гово­
рят, ведь как раз этого она и добивалась — внимания. Так собака 
учится привлекать внимание лаем.

2. Однажды ко мне на тренировочную площадку пришел мужчи­
на с доберманом. Его собака постоянно лаяла на других собак, за 
что ее считали «агрессивной». Чтобы разобраться в ситуации, я 
попросила помощника вывести собаку-ассистента и остановить­
ся на некотором расстоянии от добермана. Доберман прыгнул 
вперед, пролаял несколько раз и повернулся к хозяину, ища его 
внимания.

Я посоветовала мужчине в подобных ситуациях игнорировать лай 
собаки и смотреть в сторону, когда она будет стараться привлечь
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его внимание. После того как мужчина последовал моему совету, 
собака сначала не поняла реакции хозяина и растерялась. Она 
снова попробовала лаять и снова не удостоилась внимания. Тогда 
доберман начал толкать носом хозяина, словно говоря: «Почему 
ты не реагируешь? Ты что, не слышал, как я лаю?»

Случай с доберманом является типичным примером заученного 
лая: с собакой разговаривали только тогда, когда она лаяла на 
других. Так она научилась удостаиваться внимания хозяина.

3. Однажды меня попросили помочь решить проблему охранного 
лая собаки. Чтобы понаблюдать за поведением собаки, я пришла 
к клиентам домой. Мы сидели в комнате и разговаривали. Вдруг 
раздался звонок в дверь. Собака встала, вяло полаяла и оберну­
лась к хозяину в надежде удостоиться его внимания.

Собака не охраняла дом и не демонстрировала агрессию. Она 
просто привлекала к себе внимание, успешно используя лай.

Уделять внимание собаке можно, если вы:
• с ней разговариваете;
• гладите ее или просто прикасаетесь к ней;
• даете команды, например, «Сидеть!», «Лежать!» и пр.;
• стараетесь вывести ее из комнаты;
• вознаграждаете за то, что она прекратила лаять;
• смотрите на собаку;
• проделываете серию каких-либо действий, которые со време­
нем превращаются в цепочку заученных реакций собаки.

4. Этот случай произошел несколько лет назад. Я была очень 
занята, и в моем бюро постоянно звонил телефон. Поэтому для 
прогулок с моими четырьмя собаками оставалось время только в 
перерывах между звонками. Как-то я заметила, что мои собаки, 
которые обычно вели себя тихо, начинают лаять в тот момент, ког­
да я кладу трубку и говорю «До свидания».

Вскоре я поняла, почему они так реагировали: несколько раз я 
выбегала с ними на улицу сразу после того, как говорила по те­
лефону «До свидания». Собаки быстро выучили этот сигнал, и 
слова «До свидания» стали для них обозначать подготовку к про-
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гулке. Получалось, что своим поведением я сообщала им о долго­
жданной прогулке, и собаки начинали радостно лаять.

Хорошо, что у меня есть определенный навык работы с собака­
ми, который помог мне справиться с этой проблемой. После этого 
случая я слежу за тем, чтобы не создавать подобные ситуации.

Как правило, мы учим своих собак понимать множество таких 
сигналов, не замечая этого до тех пор, пока лай не становит­
ся проблемой.

5. Другой хороший пример: хозяин, гуляя с собакой, затевает раз­
говор со знакомым. Собаке быстро надоедает стоять на месте, и 
она начинает вертеться, скулить и лаять. Это нервирует хозяина 
так сильно, что он заканчивает разговор. Таким образом, собака 
учится создавать обстановку, в которой хозяин вынужден посту­
пать так, как того хочет собака. Подумайте, может быть, вы тоже 
попали в подобную ситуацию?

Можно ЛИ НАКАЗЫВАТЬ СОБАКУ ЗА ТАКОЕ ПОВЕДЕНИЕ?
Конечно, нет! Во-первых, это довольно глупо, потому что собака 
не поймет, за что ее наказывают. Во-вторых, собака может вос­
принять наказание, как дополнительное внимание, что усилит 
ее мотивацию.

Поэтому лучше всего обучить животное альтернативному пове­
дению. Поскольку собака научилась лаять, ее можно от этого и 
отучить, не забывая, однако, о том, что в результате тренировки у 
собаки не должны возникать негативные ассоциации.

Тренировка проводится в два этапа:
1. На первом этапе, который длится примерно месяц, необходи­
мо следить за тем, чтобы у собаки не было возможности попа­
дать в ситуации, в которых она снова продемонстрировала бы 
нежелательное поведение. Например, не оставлять собаку одну 
в саду, не останавливаться на улице, чтобы с кем-то поговорить 
и т.п. С другой стороны, хозяину придется организовать свои 
действия таким образом, чтобы не реагировать на действия со­
баки в ситуациях, когда животное с помощью лая привыкло доби­
ваться своего.
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2. На втором этапе проводят специальную тренировку, направлен­
ную непосредственно на решение конкретной проблемы. Здесь 
описываются несколько типов тренировки. Применяя их на прак­
тике, следует постоянно помнить о том, что тренировки должны 
проводиться систематически. Ни в коем случае нельзя допускать, 
чтобы собака снова действовала по старой схеме поведения. Тре­
нировка должна проводиться с приемлемой для собаки скоростью. 
Необходимо также четко давать команды и вознаграждать ее за 
хорошее поведение.

Прежде всего, надо научить собаку понимать сигнал, который я 
называю «Останавливающая рука». Это специальный сигнал, ко­
торый дает собаке понять, что она должна прекратить какое-либо 
нежелательное действие или вообще его не начинать. Сигнал «Ос­
танавливающая рука» очень помогает как во время тренировки, 
так и в повседневной жизни.

Когда собака будет требовать от хозяина внимания или каких-то 
действий, на которые он не согласен, нужно реагировать всегда 
одинаково: поднять руку ладонью вперед, отвернуться или просто 
отвести взгляд в другую сторону, ничего не говоря. Хозяин должен 
держать руку в таком положении до тех пор, пока собака не уйдет.

Обучая собаку сигналу «Останавливающая рука», вы сразу заме­
тите, что собака удивительно быстро начинает понимать, что вы 
имеете ввиду.
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Можно использовать этот сигнал для того, чтобы облегчить це­
лый ряд повседневных ситуаций. Например, можете использо­
вать его для того, чтобы собака оставалась спокойно лежать 
на своем месте, когда вы захотите встать и пройти в другую 
комнату. Сначала подайте ей сигнал «Останавливающая рука» 
и только потом выходите. Вернитесь обратно и сядьте, не обра­
щая на собаку внимания.

Таким же образом можно поступить, оставляя собаку одну в ма­
шине или дома.

Этот метод можно весьма эффективно использовать для работы 
с собаками, лошадьми и кошками. Он очень помог, например, 
когда мне приходилось выводить перевозбужденных лошадей 
из стойла и заводить обратно. Лошадям тоже было приятно, по­
тому что благодаря этому сигналу, наше общение стало более 
понятным и спокойным.

Как научить собаку оставаться спокойной в тот момент, 
когда вы закончили разговор со знакомым на улице
1. Для этой тренировки вам понадобится помощник. Было бы 
хорошо, если бы вы перед началом тренировки научили собаку 
понимать сигнал «Останавливающая рука». Вы медленно сбли­
жаетесь с помощником, держа собаку на свободно провисаю­
щем поводке, и проходите мимо друг друга. При этом вам надо 
соблюдать два правила:
• приближайтесь друг к другу не напрямую, а делая небольшой 
полукруг;
• следует находиться между помощником и собакой.

2. Далее вы разворачиваетесь и снова приближаетесь друг к 
другу. Траектория, по которой вы сближаетесь, должна быть 
немного меньшего радиуса по сравнению с первым разом. 
В следующий раз радиус должен стать еще меньше и т.д. 
Если во время этого упражнения собака начинает настолько 
интересоваться помощником, что стремится подойти к нему 
напрямую, подайте ей сигнал «Останавливающая рука» или 
выставите ногу слегка вперед, создавая таким образом не­
большой барьер.
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3. Когда ваша собака научится спокойно проходить в непосредс­
твенной близости от помощника, введите в тренировку следую­
щий шаг. Приблизившись к помощнику, остановитесь (всего на 
секунду!) в тот самый момент, когда вы окажетесь с ним рядом, и 
идите дальше.

4. Развернитесь, проделайте то же, что и в шаге 3, но, останав­
ливаясь, скажите друг другу «Привет!», и продолжайте двигать­
ся дальше.

5. Немного позже остановитесь, скажите «Привет!» и пожмите 
друг другу руки. Если собака при этом захочет залаять, подайте 
ей сигнал «Останавливающая рука». Если тренировка проходит 
успешно, каждый раз увеличивайте на несколько секунд время 
остановки. Не забывайте давать собаке сигнал рукой или ставить 
ногу немного вперед, создавая тем самым барьер.

6. После нескольких занятий, встретив на улице знакомого, мож­
но остановиться и немного поговорить с ним. Для начала не оста­
навливайтесь надолго, чтобы собака снова не начала проявлять 
признаки беспокойства. Если вы их все-таки заметите, исполь­
зуйте сигнал «Останавливающая рука», подождите секунды 3 и 
идите дальше. Не забывайте при этом, что уходить можно только 
после того, как собака успокоилась!

На первом занятии проделайте шаги с 1 по 5. На втором занятии 
можете перейти к шагу 6.

Как научить собаку не лаять на гостя
• Возьмите собаку на поводок. Руки при этом должны быть рас­
слаблены, а поводок свободно провисать. Немного подтяните по­
водок, если собака все-таки будет тянуться к гостю.
• Сядьте как можно дальше от гостя так, чтобы вы оказались 
между ним и собакой.
• Держите собаку так, чтобы она не могла достать до гостя. Не 
уделяйте ей внимания. При необходимости используйте сигнал 
«Останавливающая рука», не глядя на собаку.
• Если собака поймет, что у нее нет возможности подойти к гос­
тю, она перестанет к нему тянуться и успокоится. Дело в том, что 
собаки умеют соотносить свои действия с их последствиями, то
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есть они перестают добиваться того, чего им не удается достичь.
• Когда собака на какое-то время успокоится, спустите ее с по­
водка. Если она снова встанет, чтобы подойти к гостю, не мешай­
те ей. Не забудьте попросить гостя, чтобы он не обращал на нее 
внимания и оставался спокоен.
• Пусть он заранее предупредит вас о том, что хочет встать, что­
бы вы могли снова взять собаку на поводок.

Уже через несколько занятий собака научится спокойно вести 
себя в присутствии гостей.

Как научить собаку не лаять в машине
Лай в машине сбивает многих людей с толку. И я могу их понять. 
Если собаку наказывать за этот лай или кричать на нее, проблема 
останется нерешенной. Поэтому постарайтесь найти разумный 
выход из сложившейся ситуации.

Для этого необходимо, в первую очередь, найти причину лая. Это 
будет непросто, поскольку вам придется проанализировать ситу­
ацию, в которую попадает собака во время поездки на машине.

Вспомните, когда собака начала болезненно относиться 
к поездкам в машине?
1. Как она относилась к поездкам в машине, будучи еще 
щенком?

Большинство щенков бояться поездок в машине, так как у них, 
как и у детей, еще недостаточно развит вестибулярный аппарат. 
Чтобы избежать этой проблемы, следует в период, когда щенку 
от 3 до 7 месяцев, избегать длительных поездок в машине. Поз­
же, когда вестибулярный аппарат будет достаточно развит, время 
путешествия можно будет увеличить.

Если же ваш щенок уже болезненно реагирует на поездки в ма­
шине, он будет проявлять симптомы стресса только при одном 
ее виде. Кроме того, собак часто возят в машине туда, где им 
неприятно находиться, например, к ветеринару, на тренировоч­
ную площадку и т.д. Так у них возникают негативные ассоциа­
ции, связанные с машиной.
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Поэтому, чтобы решить проблему лая в машине, вам придется 
изменить ассоциации собаки, используя следующие методы:
• Совершайте исключительно короткие поездки. Время поездки 
определяется тем, как долго собака может выдержать, чтобы не 
почувствовать дискомфорт. Как только вы увидите, что собака 
начинает волноваться, прервите поездку.

• Совершайте поездки только туда, где собаку ожидает что-то 
приятное, например, на прогулку, на встречу с друзьями и проч.

• Было бы хорошо, если бы собака могла находиться в ма­
шине вместе со своими друзьями или людьми, которым она 
доверяет.

• Хорошим методом может стать поездка, в которой собака си­
дела бы на полу, рядом с местом водителя, а на сидении нахо­
дился бы человек, которому она доверяет. По моему опыту, для 
собаки поездка на заднем сидении менее приятна, особенно для 
животного, у которого с машинами и так уже связаны неприят­
ные ассоциации.

2. Если причиной лая в машине является возбуждение, см. гла­
ву «I. Лай, вызванный радостным возбуждением».

Примеры
1. Однажды я завела взрослую собаку, чрезвычайно милое и 
умное создание. Но у нее была одна проблема: она лаяла в ма­
шине. Чтобы решить эту проблему, я начала тренировать соба­
ку. Для этого я поехала в маленькую деревню, расположенную 
недалеко от моего дома. Я ехала по шоссе, то и дело съезжая 
на какую-нибудь тихую улицу и останавливаясь у каждого мага­
зина. Получалось, что машина останавливалась чуть ли ни каж­
дые 5 метров. Я заходила в магазин и через некоторое время 
выходила обратно. Так собака начала понимать, что в подобной 
поездке не происходит ничего интересного. Еще до того, как я 
решила закончить тренировку и возвратиться домой, возбуж­
денный лай прекратился. Проблема была решена.

2. Сейчас у меня живет собака, имеющая обыкновение лаять 
на других собак, проходящих мимо. Такая привычка появилась
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у нее еще до того, как она попала ко мне. Поскольку во время 
прогулок нам не слишком часто встречаются другие собаки, я 
придумала особый способ решения этой проблемы. Всякий раз, 
когда мы встречаем других собак и моя начинает лаять, я мягко 
прошу ее остановиться, что она тут же и делает. Зная, как про­
текает процесс обучения собаки, я знаю и то, что таким путем 
невозможно отучить собаку лаять на других. Наоборот, она бу­
дет продолжать это делать. Из-за того, что голос у нее низкий 
и грозный, она постоянно пугает людей, выгуливающих своих 
собак. Тем не менее, я решила использовать именно этот метод, 
поскольку я единственный человек, с которым она ездит в ма­
шине, и мне не составляет особого труда останавливать ее вся­
кий раз, когда она начинает лаять. Выбор, естественно, остается 
за вами, однако, следует учитывать возможные последствия.

3. Если собака защищает машину от чего-либо, что находится 
снаружи, можно закрыть окно так, чтобы собака не могла ви­
деть раздражающий ее объект. Можно также использовать сиг­
нал «Останавливающая рука», хотя если вы в этот момент за 
рулем, прибегать к такому методу довольно трудно. Его можно 
эффективно использовать только в том случае, если посадить 
собаку на пол, возле места водителя. Для большинства собак 
это лучший метод избавиться от лая в машине.

Итак, вы убедились, что существует множество способов из­
бавиться от лая во время поездок на машине или, по крайней 
мере, снизить его интенсивность.
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В любом случае для этого необходимо:
• найти наиболее вероятную причину лая;
• найти практический метод решения проблемы;
• ориентироваться на индивидуальные качества собаки.

Глупо было бы сердиться на собаку за лай. Некоторые думают, что 
собака понимает, когда ей кричат «Заткнись!». Дело в том, что соба­
ка, действительно перестает лаять в тот момент, когда на нее кричат. 
Но замолкает она не оттого, что понимает, за что на нее сердятся, а 
от испуга, который вызывается агрессией в вашем голосе. В резуль­
тате у нее повышается уровень стресса, и могут возникнуть негатив­
ные ассоциации.

Представьте себе вашу реакцию, когда кто-то неожиданно подходит 
к вам сзади и хлопает по плечу в момент вашего разговора с кем- 
либо. Вы бы испугались и замолчали. Но придя в себя через пару 
секунд, продолжили бы разговор. Значит, легкий испуг не отучил вас 
разговаривать с другими людьми, и вы не приняли его за наказание.

При мысли 
о поездке 
в машине 
у некото­

рых собак 
возникают 

неприятные 
ощущения
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ЛАЙ В РАЗЛИЧНЫХ СИТУАЦИЯХ 
ПОВСЕДНЕВНОЙ ЖИЗНИ

Когда приходят гости
Когда раздается звонок в дверь, Трим бежит к ней с истерическим 
лаем. Хозяева пытаются успокоить пса, обращаясь к нему мягким 
голосом. Но Трим, воспринимая такое обращение как награду, 
лает еще громче.

В момент появления гостей Трим начинает просто бесноваться 
от радости, так как теперь на него обращено внимание не только 
хозяев, но и гостей.

Сильное возбуждение, вызванное смесью радости от прихода 
гостей и повышенным вниманием к поведению Трима, привело 
к тому, что собака привыкла лаять в подобной ситуации. Чтобы 
снизить интенсивность лая и снова взять ситуацию под контроль, 
хозяевам следует:

• Игнорировать лай, то есть не прикасаться к собаке, не разгова­
ривать с ней и не смотреть на нее, пока она лает.

• Поскольку звонок в дверь приводит собаку в возбуждение, 
было бы очень полезным на время тренировки либо сменить его 
тон, либо отключить вообще. При этом можно повесить на дверь 
записку примерно следующего содержания: «Мы тренируем со­
баку! Извините, если не сможем открыть дверь сразу» (Кстати, 
такая записка заодно является вежливым способом отпугнуть от 
двери нежелательных рекламных агентов).

• Тренировка должна быть направлена на то, чтобы научить со­
баку альтернативному поведению в момент прихода гостей. Для 
этого вам понадобится участие нескольких помощников.

• Попросите помощника позвонить или постучать в дверь и, когда 
собака побежит на звук, спокойно пройдите за ней, встаньте меж­
ду собакой и дверью, спиной к собаке, и дайте ей сигнал «Оста­
навливающая рука». Постойте так некоторое время, ожидая, пока 
собака успокоится.
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• Приоткройте дверь. Если собака стоит спокойно, откройте 
дверь пошире. Как только животное снова начинает волновать­
ся, замрите на некоторое время и снова подождите, пока оно 
успокоится.

• Обратитесь к пришедшему спокойным, дружелюбным голосом.

• Когда дверь будет открыта достаточно широко для того, что­
бы помощник мог войти, впустите его в дом. При этом заходить 
ему следует медленно, повернувшись боком к собаке и не обра­
щая на нее внимание. При этом можно спокойно разговаривать 
с помощником.

• Пройдите в дом вместе с собакой и помощником и удобно рас­
положитесь. Если собака взволнована, держите ее на поводке. 
Предоставьте ей возможность свободно перемещаться и подхо­
дить к гостю только тогда, когда она успокоится.

На подобную тренировку потребуется один сеанс. Повторите ее с 
разными помощниками, а также с гостями.

Важно, чтобы тренировка проходила спокойно, без стресса. Толь­
ко в этом случае у вас будет хороший шанс на успех. Собаки на 
удивление быстро понимают, что от них требуется.

Пример
Сара генетически предрасположена к защитному поведению. По­
этому, если кто-то звонит в дверь, она громко сообщает о том, что 
защитником семьи является именно она.

1. Сара лает не так возбужденно, как Трим, но у нее более низкий 
голос. Кроме того, она при этом слегка рычит. Она совершенно 
неагрессивна и просто выполняет свою работу, подобно собакам 
множества других пород, которых вывели именно с этой целью, 
поэтому запретить Саре лаять в подобных ситуациях нельзя. Это 
означает, что необходимо найти другой способ для решения про­
блемы ее лая. Мой метод заключается в том, чтобы показать со­
баке, что хозяин берет на себя ответственность за происходящее 
и что охрана дома — это обязанность старшего в семье.
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Тренировка начинается с той же техники, что и в примере с Три­
мом — хозяин подходит к двери, встает перед собакой и подает 
сигнал «Останавливающая рука». Если собака защищает дом че­
ресчур рьяно, ее можно взять на поводок, чтобы таким образом 
контролировать ее активность. Работая спокойно, шаг за шагом, 
можно обойтись без применения поводка.

Нельзя создавать ситуацию, в которой Сара снова почувствует 
себя ответственной за дом и сад, оставляя ее одну на улице. По­
этому хозяину необходимо каждый раз, входя в дом или выходя 
оттуда, брать собаку с собой. При необходимости можно брать ее 
на поводок.

Всякий раз, когда хозяину понадобится сообщить Саре, что он 
берет ответственность на себя, ему следует использовать сигнал 
«Останавливающая рука».

Будет ли собака охранять дом или нет, зависит от того, как вы ее 
воспитаете. Если вы не отучите ее охранять, она будет это делать, 
повинуясь инстинкту. И наоборот, если собака поймет, что этого 
делать не надо, то она будет оставаться безучастной.

2. Моя собака, немецкий шеппард, как и все пастушьи собаки, 
бурно реагировала на любые движущиеся объекты. Каждый день 
я выводила лошадь из конюшни в поле. Мы проходили мимо дома, 
и собака, подойдя к открытой двери, обычно лаяла на нас, но до­
вольно быстро замолкала. Мне кажется, она была просто слегка 
обеспокоена тем, что я шла слишком близко от лошади — ей ка­
залось, что это может быть опасно.

Я обучила ее сигналу «Останавливающая рука» и использовала 
его в тот момент, когда проходила с лошадью мимо дома. Собака 
замечала мой сигнал и прекращала лаять. Она просто ждала, ког­
да мы пройдем мимо, несколько подозрительно глядя нам вслед. 
Я думаю, что она была не совсем согласна с моими действиями.

Так я каждый день использую сигнал «Останавливающая рука», 
и никто больше не лает ни на меня, ни на лошадь. Иногда лошадь 
ведет моя дочь. Она не использует сигнал рукой, и собака снова 
принимается на них лаять. Одна из моих внучек использует сиг-
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нал рукой, другая — нет, и, соответственно, на одну из них собака 
лает, а другой дает пройти, не издавая ни звука.

Все эти случаи еще раз демонстрируют то, насколько эффек­
тивен сигнал «Останавливающая рука», как просто научить 
собаку понимать его и как просто его использовать в повсед­
невной жизни.

Легкий способ 
продемонс­

трировать 
вашей собаке, 
что вы прини­
маете ответс­
твенность на 

себя.

Поверните 
собаке 

развернутую 
ладонь, она 

поймет вас и 
перестанет 

лаять.

Лай, связанный с генетической

ПРЕДРАСПОЛОЖЕННОСТЬЮ ПОРОДЫ
Человек всегда стремился разводить собак, качества которых от­
вечают потребностям людей. Для этого производился целенап-
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равленный селекционный отбор. Так, например, собак для охоты 
вывели, отбирая самых быстрых особей; желая вывести собак 
для охраны, человек отбирал собак, обладавших хорошими ох­
ранными качествами. Когда люди захотели вывести собак, кото­
рые много лают, они стали разводить особей, которые обладают 
этим качеством.

Но существуют породы с особенно интересной историей. Немец­
кие доги кажутся воплощением спокойствия. В средние века этих 
собак разводили за их уникальную способность высоко прыгать. 
Их задача заключалась в том, чтобы на охоте бежать впере­
ди всадника и с разбегу прыгать на спину крупного животного, 
например, лося, пригибая его к земле, чтобы дать возможность 
охотникам убить его.

Современные представители породы немецких догов сохранили 
генетическую предрасположенность к гигантским прыжкам! В со­
стоянии возбуждения они способны совершать прыжки вверх... 
на 1,5—2 м. Это необычное свойство даже несколько шокирует. 
В Исландии, Норвегии и некоторых других странах, отличающих­
ся низкой плотностью населения, где фермы находятся на зна­
чительном расстоянии друг от друга, фермеры предпочитали 
держать собак, которые предупреждают лаем о приближении 
посторонних. Если вы заведете такую собаку, то сможете быстро 
убедиться в том, что представители этих пород до сих пор не поте­
ряли своих охранных качеств. Они генетически предрасположены 
к тому, чтобы много лаять, и было бы совершенно несправедливо 
наказывать их за это.

Представители некоторых пород охотничьих собак помогают на 
охоте тем, что преследуя зайца, они прерывистым лаем указыва­
ют охотникам на свое местонахождение.

Одно время я жила в деревне, где было много таких собак. Во 
время охотничьего сезона я слышала их лай на холмах за домом 
и наблюдала за их стремительными перемещениями.

Можно привести множество примеров таких собачьих пород, для 
которых лай является их важным рабочим качеством.
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Их выводили на протяжении нескольких тысяч лет. Если учесть 
тот факт, что собака стала считаться членом нашей семьи сов­
сем недавно, становится понятно, что за это короткое время мно­
гие породы собак не успели измениться генетически.

Например, исландские собаки, которых используют для охоты на 
зайцев, а также некоторые пастушьи собаки, все еще продолжа­
ют лаять больше, чем другие.

Примечательно, что собаки, которые должны очень быстро 
бегать, например, таких пород, как грейхаунды или уиппеты, 
лают мало. И это не удивительно: лаять во время стремитель­
ного бега сложно и неэффективно, так как бег требует слишком 
больших затрат энергии. Попробуйте-ка проделать что-либо по­
добное сами!

К породам, которые мало лают, относятся также хаски и грен­
ландские собаки, которым всю свою энергию приходится тратить 
на трудные, продолжительные санные походы.

Если вы решили завести собаку, необходимо, прежде всего, хо­
рошо изучить характеристики ее породы, такие, например, как 
лай, склонность к охране и т.д. Наши предки проделали большую 
работу, отбирая собак по их качествам. Таким образом, у вас 
есть возможность выбрать породу, лучше всего соответствую­
щую вашему образу жизни, и избежать трагических ошибок.

Если вы живете недалеко от школы, детского сада или спортив­
ной площадки, где постоянно играют в баскетбол, футбол и т.п., 
или там, где дети и подростки постоянно выбегают из дома на 
улицу, не стоит заводить собаку с генетической предрасположен­
ностью к лаю или резко реагирующую на шум, например, бордер 
колли. В противном случае у вас возникнет множество проблем.

Конечно, никто не запрещает заводить собаку, которая будет 
иметь эти качества. Но подумайте о том, что приспособить та­
кую собаку к вашему образу жизни будет непросто. Стоит ли 
брать на себя такую ответственность и вкладывать столько тру­
да в ее воспитание?
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Помните также о том, что некоторые люди быстро начинают раз­
дражаться и нервничать от излишнего шума. Выбирая породу со­
баки, подумайте, не относятся ли к ним ваши соседи или вы сами. 
Или вы готовы сойти с ума и свести с ума ваших соседей?

Приняв решение завести собаку, подумайте обо всем этом. В кон­
це концов, у вас большой выбор.

Общий метод решения проблем лая
1. Проследите, в какой ситуации собака лает, проанализируйте 
ее поведение и схему физической активности, составьте акусти­
ческую картину лая. Эти наблюдения помогут вам правильно оп­
ределить тип лая.

2. Если вы установите, что ваша собака находится в состоянии 
хронического стресса, выясните его причину и устраните ее. При­
чиной стресса может быть окружающая среда, события повсед­
невной жизни, негативные ассоциации, а также заболевания.

3. Определите тип лая, на коррекцию которого будет направлена 
тренировка. Для этого еще раз просмотрите данную книгу и вы­
берите описание вида лая, относящегося к вашему случаю. При 
этом, однако, следует всегда помнить о том, что лай может пред­
ставлять собой смесь из 2—3 различных его разновидностей.
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Собака может одновременно испытывать самые разные чувства: 
возбуждение, например, может сочетаться с неуверенностью 
в себе, страх — с желанием защищаться. Эти две комбинации 
встречаются чаще всего. В этом случае лай отражает эмоции, ха­
рактерные для обоих типов лая.

4. Составьте протокол лая (см. стр. 13).

5. Выберите подходящий способ решения проблемы, ориентиру­
ясь на методы тренировки и примеры из практики, приведенные 
в данной книге.

Кроме того, существует ряд других факторов, которые влияют на 
решение проблемы лая.

Поэтому:
• воздержитесь от каких-либо действий, на которые собака реа­
гирует стрессом и, следовательно, лает;
• измените распорядок дня;
• измените способ общения с собакой (прекратите ругать и нака­
зывать ее, попытайтесь решать проблемы поведения методами, 
основанными на понимании ее состояния, создайте атмосферу 
спокойствия и доверия);
• используйте медицинские препараты (а лучше — средства аль­
тернативной медицины) с целью успокоить собаку, но только в

Если вы не 
желаете, 

чтобы ваша 
собака лаяла 
и преследо­
вала людей 

и машины, 
научите ее 

альтернатив­
ным видам 
поведения.
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крайних случаях;
• освободите собаку от обязанности что-либо защищать;
• помогайте ей справляться с различными ситуациями повсед­
невной жизни;
• убедитесь в том, что вашу собаку никто и ничто не пугает в 
ее окружении;
• по возможности не давайте собаке повода реагировать на про­
исходящее с помощью лая;
• замените ее нежелательное поведение альтернативным.

Следует, однако, всегда помнить о том, что лай — это один из спо­
собов коммуникации собак. Это означает, что лай должен всегда 
присутствовать в поведенческом репертуаре вашего животного. 
На то собаке и голос!
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Нам следует смириться с тем, что наши собаки лают. Лай отно­
сится к врожденному поведенческому репертуару собак. Он явля­
ется способом их общения с окружающими. Поэтому необходимо 
понять, что они хотят нам сказать, и реагировать таким образом, 
чтобы не нарушать коммуникацию.

Если же лай станет неестественно интенсивным, существует 
множество путей свести его к минимуму. Для этого нужно хорошо 
изучить его на основе индивидуального протокола.

Данная книга убедительно доказывает, что наказывать собаку за 
лай совершенно неверно, к какому бы типу этот лай не относился. 
В результате наказания собака ничему не научится. Кроме того, 
у нее могут возникнуть дальнейшие проблемы поведения, спра­
виться с которыми, возможно, будет трудно.

Используйте простые техники тренировки, описанные в этой 
книге. Испробуйте их, даже если вы не верите в их эффектив­
ность! Они не причинят вреда вашей собаке, так как не являются 
насильственными.
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ПРИЛОЖЕНИЕ

Другие типы лая

1. Вой
Вой — это средство коммуникации, присущее, прежде всего, вол­
кам. Однако выть могут и собаки.

Вой используется в качестве средства коммуникации в различ­
ных ситуациях:

1. «Я здесь — а ты где?»
Ездовые собаки, живущие на одном холме, таким способом обща­
ются со своими сородичами, живущими на других холмах. Время 
от времени группа собак, собравшись на вершине, начинает выть. 
Им отвечают сородичи, собравшиеся на вершине другого холма.

2. Сбор стаи
Мой самец колли воет в тех случаях, когда ему надо позвать до­
мой других членов стаи, молодых «девочек», которые скрылись 
за близлежащим холмом, чтобы посмотреть на своих старых зна­
комых — лосей. Услышав взволнованный вой самца, они всегда 
тут же возвращаются.

3. Ты мне нужен!
Вой — это типичное средство коммуникации одинокой собаки, 
которая слишком долго просидела одна дома, на привязи или в 
клетке. Многим хозяевам приходилось наблюдать, как их кобели 
воют, призывая далекую и недоступную «даму сердца».

4. Поиск своего щенка
Типичным для воя является то, что собака чувствует себя одино­
кой. Она зовет свою семью. Она просит о помощи. Собака, подчи­
няясь инстинкту, рассчитывает на то, что кто-то откликнется на ее 
зов, и отсутствие реакции на зов вселяет в нее ужас.

Если вы поднимитесь на вершину холма и начнете выть, вряд ли 
какой-нибудь волк вам ответит. Волки не отвечают на вой людей, 
сирены скорой помощи, свистки поездов и т.п.
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Заходите и играйте 
со мной, сюда!

2. Скулеж и писк
Новорожденные щенки пищат, пытаясь понять, где находится их 
мать и стараясь приблизиться к ней. Когда вы впервые приносите 
домой щенка, он начинает скулить. Так он зовет свою мать, ко­
торая внезапно исчезла. Поскольку она все не появляется, щенку 
становится страшно, особенно если при этом он находится один в 
корзине, клетке, другой комнате, квартире или вообще вне дома. 
Одиночество приводит его в состояние шока, которого можно легко 
избежать. Щенку нужна мать, и вы должны заменить ему ее, пока 
он не повзрослеет. Щенок быстро вырастет и станет независимым. 
Для его нормального умственного и психического развития очень 
важно, чтобы в начале жизни он чувствовал себя защищенным.

Собаки могут скулить от голода и жажды, от желания справить ес­
тественные надобности или от страха. В этом случае они так же, 
как и щенки, просят о помощи.

Иногда взрослые собаки специально учатся скулить, так как это 
поведение вознаграждается особым вниманием.
Например, если мы разговариваем по телефону, заводим беседу 
на улице или смотрим любимую телепередачу, мы стремимся ути­
хомирить собаку, как только она издаст какой-либо звук. Собака
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очень быстро запоминает ситуацию, в которой она получает недо­
стающее внимание. Так она может быстро понять, что ее скулеж 
как раз и является хорошим средством привлечения внимания и 
обучается эффективно его использовать.

Бывает, что собаки скулят оттого, что их переполняет чувство 
ожидания и возбуждения. Акустическая картина этого лая похожа 
на картину возбужденного лая, поэтому для решения этой про­
блемы следует использовать те же методы (см. главу «I. Лай, вы­
званный радостным возбуждением»).

3. Рычание
Заслышав рычание, большинство людей пугаются. А ведь разум­
нее было бы попытаться понять причину рычания, то есть понять, 
что хочет сказать собака. Скорее всего, она сообщает о своем 
испуге, боли или попытке отпугнуть.

Своим рычанием собака 
однозначно выражает 
свои намерения

Это может обозначать:
• «Не подходи близко — мне это не нравится!»
• «Не трогай — это причиняет мне боль и страдание!»
• «Я больше не могу это терпеть!»
• «Не трогай мою еду, я голоден!»
• «Хватит! С меня довольно!»
и тому подобное.
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Рычание является, пожалуй, самым непонятым акустическим 
сигналом собак. Вследствие этого непонимания было унич­
тожено огромное количество собак. Если бы люди дали себе 
труд разобраться в его причинах, этой несправедливости бы 
не произошло.

Рычание меня никогда не пугает, так как это — всего лишь четкое 
сообщение о том, что в данный момент собаке очень плохо. От 
меня зависит только, помогу ли я ей справиться с этой ситуацией 
или, наоборот, усилю ее неприятные ощущения, что, в свою оче­
редь, вызовет защитную реакцию животного.

Если вы будете наказывать собаку за рычание, она перестанет 
использовать этот сигнал для выражения чувств. Тогда вы можете 
оказаться в очень неприятной ситуации: когда в следующий раз 
собаке понадобится использовать этот сигнал для предупрежде-
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ния, она не воспользуется им, боясь наказания. Следовательно, 
если ситуация не изменится, она может напрямую перейти к сле­
дующему шагу — к агрессивной защите.

Рычание — это прекрасная возможность для собаки рассказать о 
том, что она чувствует и почему.

Дополнительные заметки
1. Лай собаки — это самовознаграждающееся действие. Поэто­
му мы не можем просто избавиться от лая или игнорировать его, 
за исключением некоторых особых случаев.

Чтобы снизить интенсивность лая, надо постараться так органи­
зовать жизнь собаки, чтобы не ставить ее в положение, в котором 
ей пришлось бы реагировать лаем.

2. Можно остановить лай, разговаривая с собакой. Слыша вашу 
речь, собака, вероятно, замолчит. Но от этого она не разучится 
лаять и не усвоит альтернативный тип поведения, подходящий 
для данной ситуации. Разговор с собакой — это проявление вни­
мания к ней, поэтому она сделает паузу, чтобы послушать вас.

3. Бесполезно награждать собаку за то, что она прекратила 
лаять. Может быть, некоторых собак и обучили чему-то таким 
методом, но я никогда такого не видела. Это происходит по 
двум причинам:

Во-первых, собаки великолепно обучаются по обратной цепоч­
ке. Такие заученные цепочки можно наблюдать в самых разных 
случаях. Для данного случая цепочка будет состоять из следую­
щих звеньев:
• лай;
• прекращение лая;
• вознаграждение.

Во-вторых, если собаку наградили за то, что она ничего не сдела­
ла, она ничему не научится. Вознаграждение способствует обуче­
нию собак только в том случае, если они его получают за какое-то 
физическое действие. Вознаграждение за бездействие, наобо­
рот, ведет к разочарованию и не дает обучающего эффекта.
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Я провела несколько экспериментов, в которых принимала участие 
группа студентов, обучающихся тренировать собак. Такие экспери­
менты помогали будущим тренерам на себе испытать состояние со­
баки в подобных ситуациях.
Студенты сидели в классе, ничего не делая. Возможно, они просто 
прислушивались к звукам вокруг себя или о чем-то думали. Неожи­
данно останавливаясь возле кого-нибудь из них, я вознаграждала 
его. При этом я выбирала студента, который действительно ничего 
не делал и просто спокойно сидел. Вознагражденный совершенно 
терялся и не мог понять, за что его наградили. После окончания 
теста все участники сообщили, что им было неприятно получать на­
граду без какого-либо повода, и они чувствовали себя совершенно 
расстроенными.

Иногда я, проводя этот эксперимент, начинаю «злиться» на како­
го-либо студента или вдруг говорю кому-то «Нет!». Никто не по­
нимает, что я имела в виду, говоря «Нет!», ведь я говорила это в 
тот момент, когда студент либо тянул руку, либо крутил карандаш, 
вытирал нос и т.п. По окончании эксперимента, несмотря на то, что 
я предупредила студентов о том, как он будет проходить, все учас­
тники испытывали явный дискомфорт, и это чувство сохранялось 
еще длительное время. Они так и не поняли, что я имела в виду, 
говоря им «Нет!».
Вероятно, необходимо внимательнее относиться к тому, что мы го­
ворим нашей собаке, как ведем себя по отношению к ней, и внима­
тельно следить за ее реакцией на наши действия.

4. Отвлечение внимания — это наиболее распространенный метод, 
используемый для того, чтобы отвлечь собаку от нежелательного 
действия. Когда мы пытаемся отвлечь внимание собаки от неже­
лательного действия, мы тем самым оказываем ей внимание, кото­
рое также воспринимается собакой как вознаграждение. Другими 
словами, предлагая собаке что-то взамен, мы награждаем ее не­
посредственно в тот момент, когда она выполняет нежелательное 
действие. При этом вознаграждением становятся не только сами 
по себе отвлекающие действия или предметы, но и наш ласковый, 
мягкий голос. Это внимание побуждает собаку снова повторять не­
желательные действия, причем интенсивнее и чаще, чем раньше. В 
нашем случае мы учим ее лаять интенсивнее.
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Существует только один эффективный способ отвлечения внима­
ния, особенно, если его применять для работы со щенками, мо­
лодыми или просто любопытными собаками. Отойдите от собаки, 
повернитесь к ней спиной и найдите любой предмет, с помощью 
которого можно произвести грохот или треск. Если такого предмета 
поблизости нет, возьмите такой предмет, который может привлечь 
внимание собаки. Заинтересовавшись им, собака просто выйдет из 
нежелательной ситуации, не получив при этом ни вознаграждения, 
ни внимания... Когда собака заметит, что вы рассматриваете что-то 
новое, сделайте вид, что вам очень интересно. Когда она прибли­
зится к вам, не разговаривайте с ней минимум 5 секунд, чтобы не 
создать обратную цепочку обучения!
Собаки по натуре очень любопытны, и если позволить им таковыми 
оставаться, у нас появится множество прекрасных способов для ре­
шения проблем поведения.

5. «Тайм-аут» — это очень эффективный способ вывести собаку 
из нежелательной ситуации. Например, подойти к собаке и вывести 
из комнаты означает оказать ей внимание, то есть наградить ее. 
Поэтому разумнее будет, не глядя на собаку, покинуть помещение 
и закрыть за собой дверь.

Мысли в заключение
Есть люди, утверждающие, что у животных нет чувств. Это неправ­
да. Мы ненамного отличаемся от других млекопитающих как фи­
зиологически, так и эмоционально. Их нервная и лимфатическая 
система похожа на нашу. Они так же, как и мы, подвержены за­
болеваниям, обусловленным длительным стрессом и также реаги­
руют на него. Если с ними что-то происходит, они также способны 
испытывать скорбь, злость, счастье или страх. Ни одно животное не 
смогло бы выжить без этих чувств — точно так же, как и мы.

Для того, чтобы убедиться в этом, нужно просто немного понаблю­
дать за животными - за их позами, мимикой, выражением глаз. Од­
нако наше человеческое высокомерие, зачастую, не позволяет нам 
уделять чувствам животных достаточно внимания. И если мы пре­
тендуем на то, чтобы называться гуманистами, мы все-таки должны 
научиться понимать и уважать животных.

Конец.
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Тюрид Ругос
Лай — о чем говорят собаки?

Лай собак часто раздражает людей и приводит их в 
замешательство, рождая жаркие споры. Однако лай собаки 
— это всего лишь составная часть ее коммуникации. Каждый 
хозяин способен понять и регулировать его.

В своей книге, созданной на материале специального 
исследования, Тюрид Ругос, всемирно-известный эксперт- 
кинолог, описывает 6 видов лая, их функцию и простые 
способы, позволяющие избежать нежелательный лай, не 
прибегая к насилию. Особое внимание автор уделяет лаю 
как симптому стресса и дает рекомендации по решению 
множества распространенных проблем поведения.

Книга вошла в список классических произведений 
современной кинологии. На русском языке публикуется 
впервые.

Об авторе
Норвежский эксперт-кинолог Тюрид Ругос стала известной 
во всем мире в первую очередь благодаря исследованиям 
способов коммуникации собак — сигналов примирения и лая 
собак. Ее открытия положили начало совершенно новому, 
исключительно эффективному и ненасильственному 
способу общения с собаками, их тренировки и решения 
проблем поведения, основанному на социальном контакте.

Тюрид Ругос является президентом международной 
организации Европейской Ассоциации тренеров собак, 
PDTE, насчитывающей тысячи членов.

Тюрид — очень своеобразная личность, великолепный 
докладчик и интересный собеседник. Методика её работы 
подходит в равной степени как «простым» владельцам 
собак, так и профессионалам.
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