
ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ44

Âìåñòî ðóãàíè  — èíôîðìèðîâàíèå.
Âìåñòî íàñèëèÿ  — ïðèíóæäåíèå.

Èäåàëüíîå ñîñòîÿíèå, êîãäà ëþäè æèâóò íà îäíîé 
âîëíå, æåëàòåëüíî, âîçìîæíî, íî âñòðå÷àåòñÿ ðåäêî. 
Â ðåàëüíîñòè íåèçáåæíû ñòîëêíîâåíèÿ èíòåðåñîâ ëþ-
äåé, íåñîãëàñîâàííîñòü, íåñîîòâåòñòâèå îæèäàíèé è 
òîãî, ïðîèñõîäèò íà ñàìîì äåëå è âîçíèêíîâåíèå ñòè-
õèéíûõ ðåàêöèé íà âñå ýòî. Çäåñü íå îáîéòèñü áåç îò-
ëàäêè îòíîøåíèé. 

Î âîçìîæíîñòÿõ èõ ðåãóëÿöèè ìû è ïîãîâîðèì ñå-
ãîäíÿ.

Â ïðåäûäóùåì íîìåðå ìû îáñóäèëè âîçìîæíîñòè ñàìî-
ðåãóëÿöèè. Ó ÷åëîâåêà íåñêîëüêî çàäà÷ â ðàáîòå ñ ñîáîé. Âî-
ïåðâûõ, ñîõðàíÿòü ñâîþ öåëîñòíîñòü è ñáàëàíñèðîâàííîñòü. 
Âî-âòîðûõ, íåïðåðûâíî ïîâûøàòü óðîâåíü ñâîåé êîìïåòåíò-
íîñòè. Â-òðåòüèõ, íàó÷èòüñÿ ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ â ïîòîêå æèçíè. 
Êîãäà ñàì ÷åëîâåê íåâðåäèì, óðàâíîâåøåí, âîîðóæåí çíàíèÿ-
ìè è æèâåò â ïîòîêå, îí ìîæåò çàäóìûâàòü èíòåðåñíûå ïðî-
åêòû è ðåàëèçîâûâàòü èõ êðàñèâî. Íå â ýòîì ëè ñìûñë íàøåé 
æèçíè?

Îäíèì èç êîìïîíåíòîâ ðåàëèçàöèè íîâûõ ïðîåêòîâ, â òîì 
÷èñëå â îïòè÷åñêîì áèçíåñå, ÿâëÿåòñÿ óìåíèå íàëàæèâàòü îò-
íîøåíèÿ è ðåãóëèðîâàòü èõ, â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè. 

«Обезьянничание» продавца
Óæå íà ïîñëåäíåé îïòè÷åñêîé âûñòàâêå ÿ çàìåòèë íåìà-

ëîå êîëè÷åñòâî îáó÷åííûõ êîíñóëüòàíòîâ, ñïîñîáíûõ «òàí-
öåâàòü» ñ çàêàç÷èêîì îäèí îáùèé «òàíåö». Êîãäà òû áåðåøü 
îïðàâó, ÷òîáû ïðîâåðèòü åå çàóøíèêè, íîñîóïîðû è ò.ä. êîí-
ñóëüòàíò íà÷èíàåò äåëàòü òî æå: «îáåçüÿííè÷àåò». Èíîãäà è 
íå î÷åíü èñêóñíî. Íî ÷òî ëþáîïûòíî, ýòî îáåçüÿííè÷àíèå, 
äàæå ïðèìèòèâíîå, äåéñòâóåò! Òû ÷óâñòâóåøü, ÷òî ÷åëîâåê 
ïðèñîåäèíåí ê òåáå, çàíèìàåòñÿ îäíèì ñ òîáîé äåëîì. Èëè, 
õîòÿ áû ïîêàçûâàåò, ÷òî îí ñ òîáîé. Îí â êîíòàêòå, à íå òî, 
÷òî îòðåøåííî «ïîïëåâûâàåò â ïîòîëîê». Çàêëþ÷èòü ñäåëêó 
ñ ÷åëîâåêîì, íàõîäÿùèìñÿ ñ òîáîé â ðåçîíàíñå (êñòàòè, ìîä-
íîå ñëîâî â ïîñëåäíåå âðåìÿ) ïðåäñòàâëÿåòñÿ ãîðàçäî åñòå-
ñòâåííåå, ÷åì ñ õîëîäíûì, ðàâíîäóøíûì, «õðàíÿùèì ñâîå 

äîñòîèíñòâî» îáëàäàòåëåì òîâàðà èëè óñëóãè. Òðåíèíãè äëÿ 
ïðîäàâöîâ âî ìíîãîì íàïðàâëåíû íà ïîâûøåíèå èõ ÷óâ-
ñòâèòåëüíîñòè è ôîðìèðîâàíèå ñïîñîáíîñòè ê ïîäñòðîéêå 
ê ïîêóïàòåëþ.

Резонансный лидер
Íàäî îòìåòèòü, ÷òî ñåé÷àñ ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì îáó-

÷åíèå íå òîëüêî ïðîäàâöîâ ýôôåêòèâíîìó îáùåíèþ ñ ïî-
êóïàòåëÿìè. Íàñòàëî âðåìÿ îñâîåíèÿ ïðàêòèê «ðåçîíàíñíîãî 
ëèäåðñòâà» è äëÿ ðóêîâîäèòåëåé â èõ îòíîøåíèÿõ ñ ñîòðóäíè-
êàìè. Â íàøå âðåìÿ çäðàâîìûñëÿùèé ðóêîâîäèòåëü íå ìîæåò 
ñåáå ïîçâîëèòü «êàê óãîäíî» îáùàòüñÿ ñî ñâîèìè ðàáîòíèêà-
ìè. Êðåïîñòíîãî ïðàâà äàâíî íåò, è öåííûå ðàáîòíèêè ìîãóò 
ïðîñòî ïîêèíóòü ïðåäïðèÿòèå, óíåñÿ ñ ñîáîé ñâîþ êâàëèôè-
êàöèþ, à âìåñòå ñ íåé è óñïåõ êîìïàíèè. Õîðîøî «îòëàæåí-
íûé» ðóêîâîäèòåëü âåäåò çà ñîáîé ëþäåé ê óñïåõó, ñîçäàâ îá-
ùóþ âîëíó äâèæåíèÿ, ãäå îí íåìíîãî âïåðåäè, íî ïîçâîëÿåò è 
äðóãèì áûòü íà õîðîøèõ ïîçèöèÿõ. 

Îòäåëüíî ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà îòíîøåíèÿ ñ ïàð-
òíåðàìè. Ýòè ëþäè åùå ìåíåå çàâèñèìû, ÷åì ñîòðóäíèêè. Ìèð 
íàø êîíêóðåíòíûé, è åñëè îáíàðóæèâàåòñÿ õîòÿ áû íåóäîá-
ñòâî â ïðåäîñòàâëÿåìîì ñåðâèñå, åñòü ðèñê ïîòåðÿòü îòíîøå-
íèÿ è âìåñòå ñ íèìè äîõîä.

Äåëàåì âûâîä, óìåíèå ÷óâñòâîâàòü äðóãîãî ÷åëîâåêà, ñè-
òóàöèþ â öåëîì, áûòü ñ íèì íà îäíîé âîëíå  — îäíî èç ñëà-
ãàåìûõ óñïåõà.

À âîò ÷òî äåëàòü â ñëó÷àå ÿâíîãî ðàñõîæäåíèÿ âî ìíåíè-
ÿõ, â ïîçèöèÿõ? Åñòü ëè ñïîñîá ïîáóäèòü, à ìîæåò áûòü è çà-
ñòàâèòü ñîòðóäíèêà, ïàðòíåðà ïî áèçíåñó ñëåäîâàòü òîìó, ÷òî 
ïðîäèêòîâàíî èíòåðåñàìè æèçíè, èíòåðåñàìè äåëà?

Дикие формы подачи «обратной связи»
Â ïñèõîëîãèè è âîîáùå â ó÷åíèè î ñèñòåìàõ åñòü ïîíÿòèå 

«îáðàòíîé ñâÿçè». Èìåííî îíà ÿâëÿåòñÿ çàëîãîì ýôôåêòèâ-
íîé îòëàäêè ïðîöåññà. Â ïîâñåäíåâíîé æèçíè îáðàòíàÿ ñâÿçü 
â ëþáîì ñëó÷àå ïîäàåòñÿ, íî ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì, ÷òî â 
ïîâñåäíåâíîé æèçíè îíà ïîäàåòñÿ çà÷àñòóþ â äèêîé ôîðìå, 
ïðèâîäÿùåé ê óñóãóáëåíèþ ïðîáëåì, è öåëè ïîäà÷è åå ñìåùà-
þòñÿ ñ ðåøåíèÿ ðåàëüíûõ âîïðîñîâ íà áîðüáó ëè÷íîñòåé äðóã 
ñ äðóãîì. Î ãðóáûõ ôîðìàõ ôèçè÷åñêîãî óíè÷òîæåíèÿ äðóã 
äðóãà ìû íå ãîâîðèì.

Âîò ðàñïðîñòðàíåííûå ôîðìû «èíôîðìèðîâàíèÿ» î 
íåóäîâîëüñòâèè â îòíîøåíèÿõ ñðåäè îòíîñèòåëüíî öèâè-
ëèçîâàííûõ ëþäåé. Ìÿãêî ýòè ôîðìû ïîäà÷è îáðàòíîé ñâÿ-
çè ìîæíî íàçâàòü: îöåíêè è ðåêîìåíäàöèè. Îöåíêè  — ýòî: 
«Òû  — íåõîðîøèé ÷åëîâåê». Âàðèàöèè êîíêðåòíîé êâàëèôè-
êàöèè ëè÷íîñòåé ìû õîðîøî âñå çíàåì. Ðåêîìåíäàöèè ýòî 
âûñêàçûâàíèÿ ïî òèïó: «Äåëàé òî-òî». ×àñòî ýòî ïðåäëîæåíèÿ 
óäàëèòüñÿ, «çàòêíóòüñÿ» è ò.ä.

Ãîâîðÿùåìó êàæåòñÿ, ÷òî ýòî êðàò÷àéøèé ïóòü ê îòëàäêå 
îòíîøåíèé. Îí ñðàçó äåëèòñÿ ñ äðóãèì ðåçóëüòàòàìè ñâîåé 
àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû ïî ïîâîäó åãî ïîâåäåíèÿ è âûäàåò 
«ñóòü». «Íàäî äåëàòü òî-òî». 

Åðìîøèí Àíäðåé Ôåäîðîâè÷, âðà÷-ïñèõîòåðàïåâò âûñøåé êàòåãîðèè
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«Интеллектуальнее спонсорство»
не работает
Êàçàëîñü áû, òîò, ê êîìó îáðàùåíà ïîäîáíàÿ ðå÷ü, äîëæåí 

áûë áû îáðàäîâàòüñÿ îòêðûòîé åìó èñòèíå, ïîáëàãîäàðèòü 
çà ñïîíñîðñêóþ èíòåëëåêòóàëüíóþ ïîìîùü è ïðèíÿòüñÿ çà 
äåëî. Íî âñå ìû õîðîøî çíàåì, ÷òî òîëüêî ñ óëûáêîé äîïó-
ñêàåì òàêîå «ñâÿòîå» ïîâåäåíèå. Âèäèìî, â ïðèðîäå ÷åëî-
âåêà ñàìîìó àíàëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ è ñàìîìó ïðèíèìàòü 
ðåøåíèÿ, à åñëè ýòî äåëàþò çà íåãî, åìó ñâîéñòâåííî âîñ-
ïðèíèìàòü ýòî êàê óãðîçó… Ïåðâîå, ÷òî áåðåæåò ëþáîé çäî-
ðîâûé ÷åëîâåê, ýòî ñîáñòâåííóþ àâòîíîìèþ è ñàìîîöåíêó. 
Íå ëþáÿò ëþäè ïðèíèìàòü ÷óæèå îöåíêè è èñïîëíÿòü ÷óæèå 
ðåøåíèÿ! 

Ðàçóìååòñÿ, î òîì, ÷òîáû ìîë÷àòü â ñèòóàöèè íåñîãëàñèÿ, 
òîæå áûòü íå ìîæåò. Çàìàë÷èâàíèå ïðîáëåìû íèêîãäà íå ïðè-
âîäèëî ê õîðîøåìó.

Íàäî ãîâîðèòü. Íî êàê, â êàêîì ñòèëå?
Íóæíî äåëèòüñÿ èíôîðìàöèé äëÿ àíàëèçà, à íå ðåçóëüòà-

òàìè àíàëèçà, íóæíî èíôîðìèðîâàòü!
Èíôîðìèðîâàíèå  — ýòî ðàññêàç î ñåáå, à íå î äðóãîì. 

Î ñâîåì ñîñòîÿíèè, î ñâîèõ æåëàíèÿõ, î ñâîèõ ÷óâñòâàõ. Èõ 
äîëæåí çíàòü äðóãîé. Ýòî äîëæíî ïîìî÷ü åìó â èçìåíåíèè åãî 
ïîâåäåíèÿ. «Êîãäà òû äåëàåøü òàê, ìíå íåïðèÿòíî, ìîè èíòå-
ðåñû ñòðàäàþò. Ìíå áû õîòåëîñü âîò ÷åãî». 

Психопризматирование
Недавно у меня была интересная профессиональ-

ная поездка в Германию, и я встречался со старым пси-
хиатром, который в свое время руководил большой 
клиникой. Он меня поразил своей живостью в свои 
79 лет. Что же он поведал? На Западе в целом и в Ев-
ропе примерно с 60-х годов прошлого столетия пошла 
волна демократизации отношений между персоналом 
и руководством. Как обязательный элемент на работе у 
Дрееса (так зовут коллегу) были внедрены следующие 
мероприятия. Один раз в месяц люди собирались в 
группу, от санитарок, медсестер до врачей и руковод-
ства, на которой каждый мог высказать, что его гнетет, 
что его волнует. А остальные члены группы в ответ де-
лились своими ощущениями и… фантазиями. Просто 
проговаривали вслух, какие образы приходит на ум в 
связи с услышанной историей или запросом. Не давали 
никаких рекомендаций, не делали никаких оценок.

Что любопытно, часто вскрывались вещи, которые 
другим путем можно было бы выкапывать годами, про-
блемы разрешались в самом зародыше.

Я не исключаю, что и мы доживем до того, что нач-
нем заботиться о подобном своевременном приеме 
сигналов обратной связи в коллективах и будем за-
действовать коллективную мудрость в решении во-
просов.

Сам Дреес назвал этот метод «призматированием». 
Специалистам по оптике очень легко понять это назва-
ние. Речь идет о разбиении белого света на спектр как 
это делает призма. Только применяется эта практика к 
нашим переживаниям.

В том, что показал коллега, для меня была новизна. 
Она заключалась в том, что он предлагал делиться не 

только мыслями. Не только «мозговой» информацией, 
но и фантазиями  — продукцией более глубоких слоев 
сознания.

Åñëè îáû÷íàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü èëè «ïðèçìàòè÷åñêàÿ» (ðàñ-
øèðåííàÿ) ïîìîãëà, î÷åíü õîðîøî, ìîæíî æèòü äàëüøå. À åñëè 
íå ïîìîãëà?

Îòäåëüíî õî÷ó çàòðîíóòü ñëó÷àè, êîãäà «ìÿãêàÿ» îáðàòíàÿ 
ñâÿçü (ß-âûñêàçûâàíèÿ, âûñêàçûâàíèÿ îò ïåðâîãî ëèöà, î ñåáå, 
à íå î äðóãîì) íå ðàáîòàåò. Èíôîðìàöèÿ ÷åëîâåêó áûëà äàíà, 
à âîïðîñ îñòàëñÿ íåðåøåííûì.

Неравновесный выбор
Â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ ìîæåò ïîìî÷ü ïðåäîñòàâëåíèå íå-

ðàâíîâåñíîãî âûáîðà.

Вспоминаю одно из впечатлений в процессе своего про-
фессионального общения. 

«Демократичные» американцы познакомили меня на 
одном из семинаров с их представлением о возможностях 
воздействия на личность, поведение которой нарушает ин-
тересы другого человека или общего дела. Они разработали 
теорию принуждения. Принуждения, но не насилия. В чем 
разница? При принуждении человеку предоставляется вы-
бор, при насилии нет.

×òî çà âûáîð ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðè ïðèíóæäåíèè?
Ðå÷ü ñ íàðóøèòåëåì ïîðÿäêà âåäåòñÿ ïðèìåðíî â òàêîì 

äóõå.
«Òâîå ïîâåäåíèå ïîðîæäàåò ïðîáëåìû ó äðóãîãî ÷åëîâåêà 

èëè êîëëåêòèâà. Îá ýòîì òû áûë ìÿãêî ïðîèíôîðìèðîâàí. Èç-
ìåíåíèé íå íàñòóïèëî. Ýòî âûçûâàåò åùå áîëüøåå íàïðÿæåíèå. 
Ó òåáÿ åñòü âûáîð, ëèáî ïðèíÿòü ê ñâåäåíèþ òî, ÷òî òû óñëû-
øàë, è âíåñòè èçìåíåíèÿ â ñâîå ïîâåäåíèå, ëèáî ïðîèãíîðè-
ðîâàòü èíôîðìàöèþ, íî òîãäà âñòðåòèòüñÿ ñ ïîñëåäñòâèÿìè 
òâîåãî âûáîðà. Åñëè òû ïëþíåøü â êîëëåêòèâ, îí óòðåòñÿ, åñëè 
êîëëåêòèâ ïëþíåò â òåáÿ, òû óòîíåøü…»

Ïðè íàñèëèè áûëî áû ïðîñòî óâîëüíåíèå èëè äðóãèå ðå-
ïðåññèè áåç ðàçãîâîðîâ.

Четыре
степени устрашения
Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî â ïîáóæäàþùåì ê èçìåíåíèÿì èíôîðìè-

ðîâàíèè ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî ñòåïåíåé âîçäåéñòâèÿ.
� Èíôîðìèðîâàíèå ïåðâîé ñòåïåíè: òèõèé ðàññêàç î âïå-

÷àòëåíèÿõ è ïîæåëàíèÿõ.
� Èíôîðìèðîâàíèå âòîðîé ñòåïåíè: ðàññêàç î ðàçî÷àðîâàíèÿõ 

è îáèäàõ è î ñîõðàíÿþùèõñÿ âïå÷àòëåíèÿõ è ïîæåëàíèÿõ. Ýòî 
áîëüøå ïîõîæå íà «îòáðèâêó», «ïîñòàíîâêó íà âèä». Äîáàâëÿþò-
ñÿ ýìîöèè.

� Èíôîðìèðîâàíèå òðåòüåé ñòåïåíè: ðàññêàç î íàäâèãàþ-
ùèõñÿ ðåøåíèÿõ. Ýòî ïî æàíðó áëèæå ê «ïàðòñîáðàíèþ». 
Ïðåäëîæåíèå ñåðüåçíî çàäóìàòüñÿ î ñâîåì ïîâåäåíèè, ñäå-
ëàòü âûâîäû. Âîñïîëüçîâàòüñÿ ïîìîùüþ ñòàðøåãî òîâàðè-
ùà (èì ìîæåò áûòü ïñèõîëîã-êîíñóëüòàíò, ïñèõîòåðàïåâò 
èëè äðóãîé íàñòàâíèê), êîòîðûé «âîçüìåò íà ïîðóêè».

� Èíôîðìèðîâàíèå ÷åòâåðòîé ñòåïåíè: ïðåäëîæåíèå ïîñè-
äåòü íà ñòóëå îêîëî âûõîäíîé äâåðè è îïðåäåëèòüñÿ: ëèáî 
ïîâåäåíèå ìåíÿåòñÿ, ëèáî íàñòóïàåò ïðîùàíèå.
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ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ46

ÎÎÎ «ÍÏÖ «Çäîðîâüå äóøè» ïðåäëàãàåò ñôåðîïðèçìàòè÷åñêèå ðàçãðóçî÷íûå  î÷êè

Êîíòàêòíûé òåëåôîí: 8 (495) 5-999-444, 8-916-140-72-53 (ìîá.)
e-mail: erm@list.ru

Äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ íà ñàéòå: www.antiochki.narod.ru

Â îáùåì è öåëîì, ýòî ïîñëåäîâàòåëüíîå çíàêîìñòâî «ñ ïî-
òîêîì ñîçíàíèÿ», ñ òðåáîâàíèÿìè ðåàëüíîñòè, ñ óðîâíåì íà-
ïðÿæåíèÿ â ñèñòåìå, âûçûâàåìîì íåïîäîáàþùèì ïîâåäåíèåì 
åå ÷ëåíà. Ýòî ïðåäîñòàâëåíèå øàíñà íå âïèñûâàþùåìóñÿ â ñè-
ñòåìó ÷åëîâåêó îòðåàãèðîâàòü íà çàïðîñû ñèñòåìû è, òàêèì 
îáðàçîì, ñîõðàíèòü áëàãîïîëó÷èå â îòíîøåíèÿõ. 

Оставлять право решения за собой
Åñëè îí íå ðåàãèðóåò ïîñëå ïîñëåäîâàòåëüíîãî èíôîðìè-

ðîâàíèÿ, íàñòóïàåò âðåìÿ ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ.
Ðåøåíèÿ:

� ïðèíèìàòü, êàê åñòü (ïåðåñòàòü æäàòü æåëàåìîãî ïîâåäå-
íèÿ îò îáúåêòà âîçäåéñòâèÿ, íà÷àòü äåëàòü äåëà çà íåãî, 
äîñòèãàòü íóæíîãî ðåçóëüòàòà äðóãèì ñïîñîáîì)

� óñèëèòü âîñïèòàòåëüíûå âîçäåéñòâèÿ, ïîêà íè èçìåíèòñÿ 
èëè íè óáåæèò

� îòïóñòèòü âîñâîÿñè, èñêàòü ðåøåíèÿ ñâîèõ ïðîáëåì ñ äðó-
ãèì ñîòðóäíèêîì, ïàðòíåðîì èëè â îäèíî÷åñòâå
Ïîñëå ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ äâèãàòüñÿ òîëüêî ê ðåàëèçàöèè 

åãî. Ýòî «ïðèíöèï çàåçæåííîé ïëàñòèíêè».
Îáðàòèì âíèìàíèå íà òî, ÷òî åñòü øêàëà âîçäåéñòâèé. 

Äàåòñÿ âðåìÿ äðóãîìó ÷åëîâåêó (è ñåáå ñàìîìó) íà òî, ÷òîáû 
ðåøàòü â ïðîáëåìó. Ðå÷ü íå èäåò î òîì, ÷òîáû ëèáî ïðîñòî 
ïðèíèìàòü ñèòóàöèþ, êàê îíà åñòü èëè ñðàçó âñå ñáðàñûâàòü 
ïîä îòêîñ, «êàçíèòü ïðåñòóïíèêà». Ðåçêèå äâèæåíèÿ, ðåøåíèÿ 
áûâàþò íåîáõîäèìû â ýêñòðåìàëüíûõ ñèòóàöèÿõ, íî íå ñëå-
äóåò âñþ æèçíü ïðèðàâíèâàòü ê ýêñòðèìó.

Ïîñëåäíÿÿ èñòîðèÿ íà ñåãîäíÿ.

Хирург
Вспоминаю одного своего институтского преподавателя 

по хирургии. Его фамилия была Лазарев. Он показывал свою 
работу. Это была тонкая работа по восстановлению обгорев-
ших или раздробленных тканей. В одном случае речь шла о 
восстановлении кисти человека, который в лесу оперся ладо-
нью о дуло своего ружья, и оно, это ружье, выстрелило. Можно 
себе представить, что стало с ладонью. Вообще, ладонь  — это 
сложное устройство с множеством косточек, связанных друг с 
другом суставами. Только плюсневых костей  — 5. Александр 
«собрал» эту ладонь и человек смог ею пользоваться. Рабо-
тал Лазарев «медленно». Могло показаться, что он «возится» 
с пересаживаемыми кусочками кожи и т.д. «Приговаривал 
он при этом следующее: «Мы же не в полевых условиях, не 
война, слава Богу. Можно работать так, как надо». Пока же он 
работал с поврежденными тканями, он, фактически «вдыхал» 
в них жизнь своим непосредственным контактом. От его рук, 
я уверен, переходила целительная, поддерживающая энергия 
к тем тканям, которые он восстанавливал. Потому они и при-
живались, что он с ними «возился».
Òàê è â ïîâñåäíåâíîé æèçíè, æåëàòåëüíî íàì ïåðåéòè îò 

ñîñòîÿíèÿ ãîíêè, âîéíû ê ìèðíîìó îáóñòðîéñòâó æèçíè… 
È, ãëàâíîå äàâàòü âðåìÿ è ñåáå è äðóãèì, íà èçìåíåíèÿ. Íå 
ïîïóñêàòü äóðíîìó, íî è íå íåðâíè÷àòü ÷ðåçìåðíî. Óïîâàòü 
íà öåëèòåëüíîå äåéñòâèå îáðàòíîé ñâÿçè è îñòàâëÿòü ïðàâî 
ðåøåíèÿ çà ñîáîé. Ïðè íåîáõîäèìîñòè êîíñóëüòàöèè
îáðàùàéòåñü ïî òåëåôîíàì: +7 495 5 999 444 (ñòàö.), 
+7 916 1407253 (ì.)

erm@list.ru
www.psychocatalysis.ru
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